
Berdasarkan Pergub Jambi No. 29 Tahun 2025 dan Permendagri No. 77 Tahun 2020 

Bidang Perbendaharaan Daerah, 
bersama SKPD pemungut. 

db. UNIT PELAKSANA 

Penerbitan SPD dan 
pengembalian dana 

Penetapan 
SKLB 

Verifikasi dan validasi 
oleh SKPD 

Pengajuan 
dari pihak ketiga 

HAK MASYARAKAT 

PENGEMBALIAN KELEBIHAN PENERIMAAN DAERAH (RESTITUSI) 

O Termasuk pemotongan dan penyetoran Perhitungan Pihak Ketiga (PFK). 

Penelitian kelengkapan 
dokumen 

l 

Pembayaran dari 
Kas Umum Daerah 

Penerbitan 
SP2D 

Pengajuan SPP/SPM 
oleh SKPD 

Bidang Perbendaharaan 
Dae rah 

db. UNIT PELAKSANA 

ALUR LAYANAN 

HAK MASYARAKAT 0 Menerima pembayaran secara 
tepat, benar, dan sesuai dokumen 
yang sah. 

e Ui811@:t 
Penyedia barang/jasa dan 
penerima belanja daerah. 

Pengajuan 
usulan 

0 Pihak yang membayar lebih 
berhak mengajukan pengembalian. 

ALUR LAYANAN 

Persetujuan dan 
perjanjian 

Penilaian 
BMD 

Penelitian 
dokumen 

db. UNIT PELAKSANA 

Bidang Pengelolaan 
Barang Milik Daerah 

'&)' •• 

ALUR LAYANAN 

Bangun Guna 
Serah 

Kerja Sama 
Pemanfaatan 

0 • • 
Pinjam Pakai 

a BENTUK PEMANFAATAN HAK MASYARAKAT 

Sew a 

G 
Akses yang adil, tarif yang jelas, 
dan proses yang transparan. 

PEMANFAATAN BARANG MILIK DAERAH 
OLEH PIHAK LUAR 

Badan Keuangan dan Aset Daerah {BKAD) Provinsi Jambi 

PELAYANAN PUBLIK LAINNYA ~­ 
YANG BERKAITAN DENGAN 

HAK-HAK MASYARAKAT 


