DINAS KEPEMUDAAN DAN OLAHRAGA PROVINSI JAMBI

Standar Operasional Prosedur Pelayanan Informasi Publik (PPID)

SOP LAYANAN PPID
PROSEDUR PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK

Berdasarkan UU Keterbukaan Informasi Publik, setiap pemohon dapat memperoleh informasi melalui meja
resepsionis dan selanjutnya akan diarahkan ke ruangan informasi/meja layanan teknis PPID.

Alur Layanan Resepsionis:

1. Pemohon datang ke Kantor Dispora Provinsi Jambi melapor melalui Resepsionis.
2. Pemohon mengisi Buku Tamu & Formulir Permintaan Informasi.
3. Petugas Resepsionis mengarahkan pemohon ke Ruangan Informasi / Meja Layanan PPID.
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