
1 Kementrian Sekretariat Negara RI

Pengaduan Masyarakat terkait status 
kepindahan kepegawaian ASN (Dokter 

Spesialis) Kab.
Kerinci

6/23/2023 - Teruskan ke Itkot 
Sungai Penuh

Buat surat ke 
Inspektorat 

Sungai Penuh 
untuk

menindaklanjuti

Ditindaklanjuti 
oleh Itkot Sungai 

Penuh

2 Kejaksaan Negeri Batanghari
Penyerahan laporan pengaduaan atas 

Dugaan Korupsi Pembangunan Gedung
SMK N 4 Batanghari

6/13/2023 - Tindaklanjuti Penuhi
Hasil Klarifikasi 
ditindaklanjuti 
dengan PUTT

3 Orang Tua Murid Sdr. M. Iqram Pengelolaan Dana BOS SLBN 1
Kota Jambi Tahun 2020 s.d 2023 1/4/2023 - Tindaklanjuti Penuhi

Hasil Klarifikasi
tidak diperlukan 

PUTT

4 LKPP
Paket pekerjaan pembangunan 

perpustakaan SMKN 12 Merangin 
Tahun Anggaran 2022

- - Tindaklanjuti Penuhi
Hasil Klarifikasi 
tidak diperlukan 

PUTT

5 LKPP
Proses Penetapan Pemenang 
Pekerjaan Interior Ruang Kerja

Anggota DPRD Provinsi Jambi TA 2023
- - Tindaklanjuti Penuhi

Hasil Klarifikasi 
tidak diperlukan 

PUTT

6 Ketua LSM Adil Nusantara

Dugaan TPK Pengadaan Dana Bantuan 
Keuangan Provinsi Jambi di Kab. 

Kerinci TA 2020
s.d 2022

5/5/2023 - Teruskan ke Itkab 
Kerinci

Buat surat ke 
Inspektorat Kab. 

Kerinci untuk
menindaklanjuti

Ditindaklanjuti 
oleh Itkab Kerinci

1 Ririen pengaduan 2/5/2024 2/5/2024

Kejadian tindakan kekerasan yang dilakukan oleh 
Sdri. Ns. Kadarwati, S. Kep. M.  Kep Kasubag. 

Perbendaharaan dan Mobilisasi Dan kepada Sdri. 
Riren Puji Utami, S. SE Kasi Administrasi dan 
Pembinaan Pegawai RSUD Raden Mattaher 

Jambi

Evaluasi & Pelaporan Telaah Selesai

Penyelesaian 
Internal oleh 
Perangkat 

Daerah

2 kemendikbud riset & teknologi pengaduan masyarakat 4/22/2024 Wil II

3 Satgas saber pungli upp prov jambi 
B/11/IV/2024 pengaduan tebang pilih kasus 5/2/2024 Irsus

4 Libas 88 003/LP-LIBAS 88 /JMB/V/2024
laporan pengaduan indikasi korupsi 

dana APBD TA 2023 pada SKPD dinas 
pendidikan provinsi jambi

5/30/2024 Irsus

5 KOTI-PP 015/KOTI-
PP/MPW/JBI/V/2024

Laporan pengaduan bangunan SMK 3 
yang melanggar jarak minimum dari AS 

jalan nasional
6/3/2024 Irsus

6 Media koran komando.com pungli SMKN 8 tebo ilir 6/10/2024 Di duga kepala sekolah An. UNAG SMKN 8 tebo 
ilir melakukan pungli melalui komite evaluasi & Pelaporan Ditindaklanjuti 

dengan ATT

7 WBS

Mohon diberi sanksi tegas terhadap 
oknum Pegawai Negeri Sipil atas nama 

Doni Osmon alias Doni, SE Dinas 
Koperasi UKM Provinsi Jambi

7/29/2024 7/29/2024

Pengaduan atas tindakan asusila Doni Osmon 
alias Doni, S.E yang telah ebrselingkuh dan 

melakukan pernikaan Siri dengan Suparni yang 
merupakan istri sah Pengadu

Telaah Selesai
Pemberian 

sanksi Disiplin 
Oleh Tim Ad Hoc

8 WBS Pengaduan Wahyudi, SP 8/29/2024 8/29/2024

Minta Pertanggungjawaban dan pengembalian 
uang masuk ke sekolah Titian Teras Jambi 

sebesar Rp40.000.000,- kepada Sdr. Harir, SP 
dan Sdr. M. Umar, MY

Umum Pengaduan Baru Diselesaikan 
melalui mediasi

9

10 AWASI 242/AWASI-SP/jbi/XII/2024 laporan dugaan penyelewengan dan 
korupsi pada proyek belanja  barang 12/10/2024 Irsus Ditindaklanjuti 

dengan ATT

11 MUJIATI,Spd pengaduan 12/10/2024

Pengaduan atas tindakan asusila AKURDIANTO 
yang merupakan suami sah pengadu yang telah 

berselingkuh dengan Junaini,spd.mpd. Yang 
merupakan anak asuh pengadu.

Irsus Tanya Bg Bujang

12 DUMAS B-51/D-2/Dumas/DM.09/ pengaduan saudara Husni Tamrin 12/16/2024 Evaluasi & Pelaporan

13 AHMAD SABRI. SH pengaduan dugaan tindak pidana 
korupsi 12/30/2024 Irsus Azwardi

1 AHMAD SABRI. SH pengaduan dugaan tindak pidana 
korupsi 12/27/2024 1/13/2025

Pengaduan atas dugaan tindak pidana korupsi 
yang di lakukan oleh kepala desa pulau pandan 

saudara DORI SYAFRIADI
Irsus

Dilimpahkan ke 
Inspektorat 

Bungo

2 Wahyu Kurniawan Pengaduan perangkat desa talang 
sungai bungo 1/8/2025 1/13/2025

3 Warga Desa Pulau Kayu Aro Pengaduan korupsi di desa pulau kayu 
aro 1/13/2025 1/15/2025

Pengaduan korupsi di desa pulau kayu aro di 
duga kolusi antara pendamping desa, bpd dan 
pemerintah desa kerjasama tidak sehat demi 
untuk kepentingan pribadi dan pembangunan 

tidak transparan.

Evaluasi & Pelaporan

Sudah 
diteruskan ke 
Inspektorat 

Muaro Jambi

Tahun 2025

TAHUN 2023-2026
REKAP SURAT PENGADUAN MASYRAKAT DAN TINDAK LANJUT

NO ASAL SURAT PERIHAL SURAT TANGGAL SURAT TANGGAL MASUK SURAT Ringkasan Pengaduan Tujuan Disposisi Status Tidak Lanjut

Tahun 2023

Tahun 2024



4 Mujianti pengaduan 12/10/2024

Pengaduan atas tindakan asusila AKURDIANTO 
yang merupakan suami sah pengadu yang telah 
berselingkuh dengan JUNAINI,SPd.Mpd yang 

merupakan anak asuh pengadu.

Irsus

5 Dumas 13-15/D-2/Dumas/DM.05/01 Peny.pengaduan saudara jauhari MD 
bin muhammad mahmud,dkk  1/13/2025 1/23/2025

yang bersangkutan mengatasnamakan kelompok 
8 ahli waris masyarakat adat suku anak dalam 

batin IX jambi , memohon bantuan penyelesaian 
konflik lahan antara kelompok 8 ahli waris 

masyarakat adat suku anak dalam batin IX jambi 
unit 21 desa bukit jaya kec.bahar selatan. 

kab.muaro jambi dengan PT.sungai bahar pasifik.

Evaluasi & Pelaporan Azwardi

6 Suka Makmur Korupsi dana desa 1/23/2025 1/30/2025
adanya dugaan korupsi dana desa di desa suka 

makmur kecamatan bathin II Babeko yang di 
lakukan oleh datuk RIO / kepala desa

Wil II

7 SMKN 5 kota jambi pengaduan kepala SMKN 5 kota jambi 2/4/2025 Wil II

8 Hendika  SMKN 5 kota jambi pengaduan 3/12/2025 3/13/2025

Pengaduan tindakan yang di lakukan oleh kepala 
sekolah smkn 5 kota jambi bpk. Indra Satria, 

S.Pd., M.Pd.yang mana tindakan - tindakan nya 
sudah tidak sesuai dengan tupoksi dan kaidah 

sebagai kepala satuan pendidikan.

Wil II

9 Ketua kelompok tani jaya bersama pengaduan dan mohon di tindaklanjuti 3/20/2025 3/21/2025 Evaluasi & Pelaporan

Sudah 
diteruskan ke 
Inspektorat 
Kab/Kota

10 perangkat desa Pengaduan hak (gaji) perangkat desa, 
staf dan lembaga desa pulau kayu aro  4/9/2025 4/16/2025

memohon bantuan terkait masalah hak(gaji) 
beberapa perangkat desa,staf,dan lembaga 

lainnya di desa pulau kayu aro kec.sekernan. 
Kab.muaro jambi. Belum menerima pembayaran 

gaji secara tepat waktu.

Sudah 
diteruskan ke 
Inspektorat 
Kab/Kota

11 Topan Amanta Lubis Laporan dugaan perselingkuhan 5/5/2025

12 Advokat.Rommel Siregar,SH Pengaduan dan tidaklanjut 5/26/2025 5/26/2025 tentang objek tanah milik IBRAHIM MOERAH 
(Alm) Evaluasi & Pelaporan

Menunggu 
Disposisi 
Gubernur

13 Imelda
Pengaduan dugaan tindak pidana 

kekerasan seksual anak oleh oknum 
PNS

7/28/2025 8/4/2025 Irsus

Pemberhentian 
sementara 
menunggu 

pidana Ingkrah

14 Masyarakat kab.tebo
laporan pengaduan dugaan 

penyalahgunaan wewenang, dana BOS 
dan dana komite

8/6/2025 8/11/2025

pengelolaan sekolah yang tidak transparan dan 
tidak akuntabel yang diduga dilakukan oleh 
kepala sekolah SMKN 1 kab.tebo, an. Ibu 

Ramayani.

Evaluasi & Pelaporan Diteruskan ke 
Irbansus

15 Aprilini Pengaduan  8/4/2025 8/19/2026 Evaluasi & Pelaporan

16 Yenni Kristina S.Sos Pengaduan permohonan perlindungan hukum Irsus

Pelapor telah 
dipanggil untuk 

klarifikasi namun 
pelapor tidak 

datang

1 Perwakilan Orang Tua SMKN 2 Tebo  Pengaduan adanya pungutan dan 
sumbangan  pengembangan sekolah. 1/10/2026 1/12/2026

Terdapat sumbangan pengembangan sebesar 
RP. 250.000 (dua ratus lima puluh ribu rupiah) 
dan sumbangan sukarela minimal Rp. 60.000 

(enam puluh ribu rupiah) per siswa setiap bulan 
namun tidak mendapat bukti pembayaran dan 
terdapat mark up untuk pembelian baju kelas 

olahraga dan baju seragam sekolah siswa yang 
harganya tidak sesuai dengan bahan tanpa 

adanya musyawarah. Hal itu langsung diputuskan 
oleh ketua komite yang tidak paham dengan 

aturan yang berlaku dan memanfaatkan 
kesempatan untuk mencari tambahan 
penghasilan dari SMK Negeri 2 Tebo.

Telaah Staf Surat

2 Perwakilan Orang Tua Siswa SMA 
Negeri 17 Muaro Jambi

Pengaduan Adanya Pungutan Komite 
Sekolah yang bersifat Wajib dan 
Tindakan Kepala Sekolah yang 

Berdampak Pada Psikologis anak dan 
orang tua Siswa

2/18/2026 2/18/2026
Dugaan Pungutan Komite Wajib dan Dampak 

Psikologis terhadap Siswa yang dilakukan Kepala 
Sekolah SMA Negeri 17 Muaro Jambi

Surat Tindak 
Lanjut ke Dinas 

Pendidikan 
Provinsi Jambi

Surat

3 Media Online Suara Lugas Pemeriksaan SMK N 9 Batanghari 7/1/2026 7/1/2026 Laporan Hasil Pemeriksaan BPK RI SMKN 9 
Batanghari 

Surat 
Tanggapan 
Pengaduan 

Surat

4 Pelapor a.n Al Mahfuz S,Pd Pemalsuan  tanda tangan dan stempel 
sekolah, menahan serta menyimpan hp. 7/3/2026 7/10/2026 Dugaan Pemalsuan  tanda tangan dan stempel 

sekolah, menahan serta menyimpan hp.
Pantau, dan 

Untuk diketahui

Tahun 2026



5 Pelapor A.n Rusmala  S,Pd

Surat Penyangkalan Mutlak Alasan, 
Pembuktian Penyalahgunaan 

Weweanang dan Jabatan, serta 
tuntutan Pemulihan Hak dan Ganti 

Kerugian

7/26/2026 7/28/2026
Penyangkalan Mutlak Alasan, Pembuktian 

Penyalahgunaan Weweanang dan Jabatan, serta 
tuntutan Pemulihan Hak dan Ganti Kerugian

Pelajari Lapor 
Untuk Diketahui

6 LSM Peduli Alam Sakti

Permohonan Audit Investigatif dan 
Pemeriksaan Dugaan Penyimpangan 
Pengelolaan Dana Bos serta Dugaan 
Pungutan Liar Berkedok Iuran Komite 

Sekolah pada SMAN 7 Kerinci dan 
SMAN 3 Kota Sungai Penuh.

7/27/2026 7/27/2026

Permohonan Audit Investigatif dan Pemeriksaan 
Dugaan Penyimpangan Pengelolaan Dana Bos 

serta Dugaan Pungutan Liar Berkedok Iuran 
Komite Sekolah pada SMAN 7 Kerinci dan SMAN 

3 Kota Sungai Penuh.

Proses Lebih 
Lanjut Surat

7 LSM Peduli Alam Sakti

Surat Permohonan mendapatkan 
penjelasan resmi dan terbuka dari pihak 
sekolah maupun komite sekolah SMAN 

2 Kota Sungai Penuh.

8/26/2026 8/28/2026
Surat Permohonan mendapatkan penjelasan 
resmi dan terbuka dari pihak sekolah maupun 
komite sekolah SMAN 2 Kota Sungai Penuh.

Proses Lebih 
Lanjut Surat

8 LSM Peduli Alam Sakti

Surat Permohonan mendapatkan 
penjelasan resmi dan terbuka dari pihak 
sekolah maupun komite sekolah SMAN 

1 Kota Sungai Penuh.

8/27/2026 8/28/2026
Surat Permohonan mendapatkan penjelasan 
resmi dan terbuka dari pihak sekolah maupun 
komite sekolah SMAN 1 Kota Sungai Penuh.

Proses Lebih 
Lanjut Surat

Dikeluarkan di Jambi
Tanggal, 1 September 2026
Mengetahui,
INSPEKTUR,

H. AGUS HERIANTO, S.H.,QGIA.,CGCAE.,QRMP
Pembina Utama Madya
NIP. 19690818 199703 1 004


