
SOSIALISASI PELAYANAN ADMINISTRASI KEPEGAWAIAN DAN LAUNCHING 

SISTEM APLIKASI SILACAK KEPEGAWAIAN 

Bertempat di Aula Badan kepegawaian Daerah Provinsi Jambi pada hari Rabu 

tanggal 11  September 2019, Badan Kepegawaian Daerah Provinsi Jambi 

menyelenggarakan Sosialisasi Pelayanan Administrasi Kepegawaian dan 

Pembangunan/pengembangan Sistem Informasi Layanan Administrasi 

Kepegawaian, kegiatan ini digagas oleh Bidang Sistem Informasi dan 

Kesejahteraan serta didukung oleh semua unsur Bidang Teknis lainnya dan 

jajaran ASN di lingkungan Badan kepegawaian Daerah Provinsi Jambi. 

Dalam laporannya Kepala Bidang Sistem Informasi dan Kesejahteraan, ibu Dessy  

Milayati, S. STP., M.H.  menyampaikan bahwa peserta yang mengikuti kegiatan ini 

adalah utusan dari masing-masing OPD yaitu para Sekretaris/Kepala Bagian Tata 

Usaha OPD dan Kepala Sub Bagian Umum dan Kepegawaian. selanjutnya ibu 

Dessy mengemukakan maksud diselenggarakannya kegiatan Sosialisasi 

Pelayanan Administrasi Kepegawaian dan Pembangunan/pengembangan Sistem 

Informasi Layanan Administrasi Kepegawaian adalah untuk memperkenalkan 

sistem informasi pelayanan administrasi kepegawaian yang sedang dibangun dan 

dikembangkan. 

Adapun tujuan dari pelaksanaan sosialisasi ini adalah membangun komunikasi 

dengan unsur pengelola urusan kepegawaian pada perangkat daerah (OPD) 

dengan harapan terjalin kesamaan pemahaman untuk sama-sama mendukung 

perbaikan pelayanan terhadap Pegawai Negeri Sipil di lingkungan Pemerintah 

Provinsi Jambi.  

Sosialisasi Pelayanan Administrasi Kepegawaian dan 

Pembangunan/pengembangan Sistem Informasi Layanan Administrasi 

Kepegawaian dibuka langsung oleh Kepala  Badan Kepegawaian Daerah Provinsi 

Jambi yang sekaligus melaunching Sistem Aplikasi pelayanan pelacakan surat 

berbasis online dengan nama SiLACAK Kepegawaian. 

SiLACAK ini mengintegrasikan layanan administrasi kepegawaian ke dalam 

jaringan komputer yang mampu menghasilkan informasi secara cepat, mudah dan 

murah bagi pengguna Layanan Administrasi Kepegawaian untuk 

melacak/mengetahui sejauh mana proses pelayanan yang telah dilaksanakan.  

 Dalam sambutannya Kepala Badan Kepegawaian daerah Provinsi Jambi, Bpk. H. 

Husairi, S.IP., M.E. menekankan perubahan paradigma bagi ASN, yaitu sebagai 

aparatur Yang Melayani atau sebagai pelayan yang mesti memposisikan diri 

layaknya sebagai pelayan / abdi masyarakat yaitu patuh terhadap peraturan 

perundang-undangan yang berlaku dengan menjunjung tinggi kode etik dan 

perilaku selaku ASN di manapun dan kapanpun berada. 



Pada kesempatan sosialisasi ini Kepala Badan Kepegawaian Daerah Provinsi 

Jambi juga meluncurkan tagline #BKDKiniBeda yang mana spirit dari tagline 

#BKDKiniBeda tersebut adalah kebulatan tekad dari segenap jajaran ASN di BKD 

Provinsi Jambi yang dimulai dari pucuk Pimpinan sampai staf pelaksana untuk 

melakukan perubaha kearah yang lebih baik lagi, yaitu perubahan yang dimulai 

dari perubahan mindset, perubahan cara kerja, tata laksana dan komitmen  untuk 

memberikan pelayanan dan pengabdian secara paripurna sesuai dengan 

kapasitas dan bidang tugas masing-masing. 

 

 


