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BAB  I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Rencana Kerja (Renja) SKPD adalah dokumen perencanaan SKPD untuk 

periode 1 (satu) tahun yang merupakan penjabaran Rencana Strategis 

(Renstra) SKPD yang mengacu pada RKPD. Renja SKPD memberikan 

gambaran tentang program dan kegiatan yang akan dikerjakan oleh SKPD 

dalam satu tahun anggaran untuk menjawab pertanyaan apa yang menjadi 

tujuan, sasaran peningkatan pelayanan, target capaian kinerja, serta bagaimana 

pengorganisasian program dan kegiatan pelayanan SKPD sesuai tupoksinya. 

Penyusunan Renja SKPD adalah wujud implementasi dari Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Nomor 25 

Tahun 2004, juga memperhatikan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 

Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 

tentang Tahapan, Tatacara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi 

Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah. 

Dinas Komunikasi dan Informatika sebagai salah satu SKPD dari 

Pemerintah Provinsi Jambi berkewajiban menyusun Renja   2019 sebagai satu 

kesatuan sistem perencanaan Pemerintah Provinsi dan Nasional. Renja 

Diskominfo 2019 yang kemudian disebut dengan Renja 2019, berperan penting 

dalam mendukung pencapaian sasaran pembangunan daerah yang termuat 

dalam Rencana Kerja Pembangunan Daerah (RKPD) Provinsi Jambi dan 

Renstra Diskominfo 2016 – 2021, serta menjadi dasar untuk penyusunan 

Rencana Kerja dan Anggaran (RKA) Diskominfo 2019. 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Maksud dari penyusunan Rencana Kerja (Renja) Diskominfo Provinsi 

Jambi tahun 2019 adalah memberikan arah sekaligus menjadi acuan bagi 

pemangku kegiatan bidang penelitian dan pengembangan Iptek dalam 

mewujudkan cita-cita dan tujuan pembangunan Litbang Iptek di Jambi secara 

terpadu dan berkesinambungan. 

Tujuan penyusunan Renja Diskominfo Provinsi Jambi tahun 2019 adalah 

untuk mewujudkan sinergitas antara perencanaan, penganggaran dan 

pelaksanaan kegiatan teknologi informasi dalam rangka menunjang 

perencanaan pembangunan daerah serta merupakan dokumen perencanaan 

teknis operasional untuk kurun waktu satu tahun yang merupakan penjabaran 

dari Rencana Strategis (Renstra) Diskominfo Provinsi Jambi  Tahun 2016–2021 
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dengan mengacu pada RPJMD Provinsi Jambi tahun 2016 -2021 serta 

berpedoman pada Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2016 tentang Perubahan 

atas Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2009 tentang Rencana Pembangunan 

Jangka Panjang Daerah Provinsi Jambi Tahun 2005-2025.  

 

1.3. Landasan Hukum 

1. Undang-Undang Nomor 28 tahun 1999 tentang Penyelenggaraan Negara 

yang Bersih dan Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme; 

2. Undang-UndangNomor18Tahun 2002 tentang Sistem Nasional 

Penelitian,Pengermbangan dan Penerapan Ilmu Pengetahuan dan 

Teknologi; 

3. Undang-UndangNomor 10 Tahun 2004 tentangPembentukan Peraturan 

Perundang-Undangan; 

4. Undang-UndangNomor 15 tahun 2004 tentang Pemeriksaan, Pengelolaan 

dan Pertanggungjawaban Keuangan Negara; 

5. Undang-undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan 

Pusat dan Daerah; 

6. Undang-undang Nomor 25 tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan 

Nasional; 

7. Undang-Undang Nomor 17 tahun 2007 tentang RPJP Nasional 2005-2025; 

8. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah; 

9. Peraturan Pemerintah Nomor108 Tahun 2000 tentang Tata Cara 

Pertanggungjawaban Kepala Daerah; 

10. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017 tentang Tata Cara 

Perencanaan, Pengendalian dan Evaluasi Pembangunan Daerah, Tata 

Cara Evaluasi Rancangan Peraturan Daerah Tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang Daerah dan Rencana Pembangunan 

Jangka Menengah Daerah,serta Tata Cara Perubahan Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang Daerah, Rencana Pembangunan Jangka 

Menengah Daerah dan Rencana Kerja Pemerintah Daerah (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2017 Nomor 1312); 

11. Peraturan Daerah Provinsi Jambi Nomor 8 Tahun 2016 tentang 

Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Jambi;  
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12. Peraturan Daera h Nomor 6 Tahun 2009 tentang Tata Cara Penyusunan 

Rencana Pembangunan Daerah; 

13. Peraturan Daerah Provinsi Jambi Nomor 6 tahun 2016 tentang RPJP 2005-

2025; 

14. Peraturan  Daerah  Provinsi Jambi Nomor 7 Tahun 2016  tentang  Rencana 

Pembangunan Jangka menengah Daerah Provinsi Jambi 2016-2021; 

15. Peraturan Gubernur Jambi Nomor 60 Tahun 2016 tentang Kedudukan, 

Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Diskominfo 

Provinsi Jambi;  

 

1.4. Sistematika Penyusunan 

Sistematika penulisan Rencana Kerja Badan Penelitian dan 

Pengembangan Daerah Provinsi Jambi Tahun 2019 ini sebagai berikut : 

Bab I  Pendahuluan 

 1.1.     Latar belakang  

 1.2.     Landasan Hukum 

 1.3.     Maksud dan Tujuan 

 1.4.     Sistematika Penulisan 

Bab II    Evaluasi Pelaksanaan Rencana Kerja  

 2.1.   Evaluasi Pelaksanaan Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatikan Tahun 2018  dan Capaian Renstra Dinas 

Komunikasi dan Informatika 

 2.2.   Analisis Kinerja Pelayanan Badan Penelitian dan 

Pengembangan  

 2.3.   Isu-isu Penting Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi Dinas 

Komunikasi dan Informatika 

 2.4.   Review  Terhadap RKPD 

 2.5.   Penelaahan Usulan Program dan Kegiatan Masyarakat 

Bab III     Tujuan dan Sasaran Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Provinsi Jambi 

 3.1.   Telaahan terhadap Kebijakan Nasional 

 3.2.   Tujuan dan Sasaran  

 3.3. Program dan Kegiatan 
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Bab IV Rencana Kerja dan Pendanaan Perangkat Daerah 

Bab V Penutup 
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BAB II 

HASIL EVALUASI PELAKSANAAN RENJA TAHUN LALU 

 

2.1.   Evaluasi Pelaksanaan Rencana Kerja dan CapaianRenstra  

Evaluasi Renja Diskominfo Provinsi Jambi Tahun 2019 padadasarnya 

adalah pengukuran capaian dan evaluasi program/kegiatan yang telah 

dilakukan pada Tahun 2018. Pada Tahun 2019, Diskominfo Provinsi Jambi 

melaksanakan 10 (Sepuluh) program, yaitu : 

1. Pelayanan Administrasi Perkantaron 

2. Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur 

3. Peningkatan Disiplin Aparatur 

4. Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur 

5. Program Peningkatan pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja 

dan Keuangan 

6. Program Pembangunan dan Pengembangan Sarana Teknologi Informasi 

dan Komunikasi. 

7. Program Peningkatan Kualitas layanan Publik 

8. Program Pembangunan, pengembangan aplikasi dan telematika. 

9. Program Persandian untuk pengamanan informasi 

10. Program Pengembangan Data dan informasi Statistik Daerah 

Adapun rekapitulasi evaluasi capaian program/kegiatan Diskominfo 

Provinsi Jambi sampai dengan Tahun  2019 dapat dilihat pada Tabel 2.1. 

berikut ini : 
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N
O 

Kode 
Urusan/Bidang Urusan 

Pemerintahan Daerah Dan 
Program/Kegiatan 

Indikator kinerja 
program(outcome) 
Kegiatan(output) 

Target Renstra 
SKPD 

Realisasi Kinerja dan Anggaran 
Renstra SKPD s.d Tahun 2018 

Target Kinerja 
dan Anggaran 

RENJA 
  Realisasi Anggaran 

Realisasi Capaian Kinerja dan 
Anggaran Renja SKPD yang 

dievaluasi (2019) 

Tingkat 
Capaian 
Kinerja 

dan 
Realisasi 
Anggaran 

RENJA 
SKPD 
Tahun 

2019 (%) 

Realisasi Kinerja 
dan Anggaran 

Renja SKPD s/d 
Tahun 2021 (%) 

Tingkat 
Capaian 
Kinerja 

dan 
Realisasi 
Anggaran 

Renja 
SKPD s/d 

Tahun 
2021 (%) 

Unit 
SKPD 
Pena
nggu

ng 
Jawa

b 

KET 

Tahun 2019   TW I   TW II   TW III   
TW 
IV 

12=8+9+10+11 
13=(12/7

x100% 
14=6+12 

15=14/5)
x100% 

1 2 3 4 5 6 7   8   9   10   11 12 13 14 15 16 17 

    SATUAN K Rp K Rp K Rp k Rp k Rp k Rp k Rp K Rp. K % K Rp. K %   

                                                                

          

Urusan Wajib 
Bidang Urusan 
Komunikasi dan 
Informatika   

    

  

                                        

    

1         Program pelayanan  
administrasi dan 
perkantoran 

Persentase pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

    4.871.001.700   4.827.693.481   5.021.827.500   131.049.398   662.798.
494 

  167.13
7.870 

  4.03
5.03
2.63

2 

0 4.996.018.
394 

      9.823.711.875     

DISK
OMIN

FO 

  

          Penyediaan Jasa 
Surat Menyurat 

Jumlah surat keluar 
per tahun (lembar) 

    1.200.000   1.170.000   1.200.000   300.000   0   300.00
0 

  600.
000 

  1.200.000       2.370.000       

          Penyediaan Jasa 
Komunikasi, 
Sumber Daya Air 
dan Listrik 

Periode pembayaran 
rekening (bulan) 

    3.888.000.000   3.848.750.000   4.150.000.000   0   298.468.
800 

  0   3.83
9.66
5.60

0 

  4.138.134.4
00 

      7.986.884.400       

          Penyediaan Jasa 
Administrasi 
Keuangan 

Jumlah tenaga 
administrasi keuangan 

    405.655.200   403.105.200   215.214.000   43.662.000   43.662.0
00 

  43.662.
000 

  54.9
64.0

00 

  185.950.00
0 

      589.055.200       

          Penyediaan alat 
tulis kantor 

Jumlah jenis ATK (set)     79.216.500   78.944.500   190.551.200   0   190.500.
000 

  0   0   190.500.00
0 

      269.444.500       

          Penyediaan barang 
cetakan dan 
penggandaan 

Jumlah barang 
cetakan dan 
penggandaan  

    34.430.000   34.037.000   26.980.000   20.800.000   970.000   0   5.03
0.00

0 

  26.800.000       60.837.000       

          Penyediaan Bahan 
Bacaan dan 
Peraturan 
Perundang-
undangan 

Pelayanan Admitrasi 
Perkantoran  

    22.500.000   19.250.000   23.500.000   1.750.000   3.500.00
0 

  7.000.0
00 

  7.00
0.00

0 

  19.250.000       38.500.000       
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          Penyediaan 
makanan dan 
minuman 

Jumlah peserta 
rapat/tamu/dll (orang) 

    75.000.000   22.000.000   26.000.000   1.250.000   500.000   9.300.0
00 

  14.9
00.0

00 

  25.950.000       47.950.000       

          Rapat-rapat 
koordinasi dan 
konsultasi keluar 
daerah 

Jumlah rapat 
koordinasi dan 
konsultasi yang 
dilaksanakan (OH) 

    365.000.000   420.436.781   388.382.300   63.287.398   125.197.
694 

  106.87
5.870 

  112.
873.
032 

  408.233.99
4 

      828.670.775       

                                                              

2         Program 
peningkatan sarana 
dan prasarana 
aparatur 

Persentase 
peningkatan sarana 
dan prasarana 
aparatur  

    1.029.300.000   1.136.101.936   765.903.000   900.000   287.676.
500 

  371.13
0.400 

  280.
755.
600 

  940.462.50
0 

      2.076.564.436     

DISK
OMIN

FO 

  

          Pengadaan 
perlengkapan 
gedung kantor 

Jumlah jenis 
pengadaan 
perlengkapan gedung 
kantor 

    295.900.000   293.925.000   107.623.000   0   15.800.0
00 

  78.493.
900 

  206.
253.
000 

  300.546.90
0 

      594.471.900       

          Pemeliharaan Rutin 
Berkala 
Perlengkapan 
Rumah 
Jabatan/Dinas 

penyediaan dan 
Pemeliharaan Sarpas 
Aparatur 

    2.000.000   900.000   0   0   0   0   0   0       900.000       

          Pemeliharaan 
rutin/berkala 
kendaraan 
dinas/operasional 

Jumlah kendaraan 
dinas/ operasional 
yang terpelihara 

    180.400.000   129.163.336   182.780.000   0   66.432.5
00 

  33.631.
500 

  68.2
72.6

00 

  168.336.60
0 

      297.499.936       

          Pemeliharaan 
Rutin/Berkala 
Peralatan Gedung 
Kantor 

Jumlah gedung kantor 
yang terpelihara 

    551.000.000   712.113.600   475.500.000   900.000   205.444.
000 

  76.225.
000 

  189.
010.
000 

  471.579.00
0 

      1.183.692.600       

          Pengadaan 
Kendaraan dinas 
dan Operasional 

penyediaan dan 
Pemeliharaan Sarpas 
Aparatur 

    0   0   0   0   0   0       0       0         

3         Program 
peningkatan 
disiplin aparatur 

Persentase PNS yang 
disiplin  

    105.000.000   93.625.000   50.000.000   0   49.500.0
00 

  0   0   49.500.000       143.125.000     

DISK
OMIN

FO 

  

          Pengadaan pakaian 
dinas dan 
perlengkapannya 

Jumlah pengadaan 
pakaian dinas beserta 
perlengkapannya 

    65.000.000   93.625.000   50.000.000   0   49.500.0
00 

  0   0   49.500.000       143.125.000       

          Perlengkapan 
Bahan ID Card 

      40.000.000   0   0   0   0       0                     

4         Program 
peningkatan 
kapasitas sumber 
daya aparatur 

Persentase 
peningkatan 
kapasitas 
sumberdaya aparatur  

    117.281.600   56.015.663   120.000.000   450.000   48.078.7
12 

  971.28
8 

  47.6
89.8

83 

  97.189.883       153.205.546     

DISK
OMIN

FO 

  

          Pendidikan dan 
pelatihan formal 

Jumlah pegawai yang 
mengikuti diklat 
formal 

    117.281.600   56.015.663   120.000.000   450.000   48.078.7
12 

  971.28
8 

  47.6
89.8

83 

  97.189.883       153.205.546       
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5         Program 
Peningkatan 
Pengembangan 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja dan 
Keuangan 

Terwujudnya 
Akuntanbilitas 
Pelaporan Capaian 
Kinerja dan Keuangan 

    0   0   246.312.000   22.775.900   19.227.2
00 

  31.947.
000 

  109.
016.
000 

  182.966.10
0 

      182.966.100     

DISK
OMIN

FO 

  

          Penyusunan 
Laporan Capaian 
Kinerja dan ikhtisar 
Realisasi Kinerja 
SKPD 

LAKIP, Rencana Kerja 
Tahunan dan 
Penetapan Kinerja 

    0   0   0   0   0   0   0   0       0     

          Penyusunan 
Laporan 
Pengelolaan 
Kepegawaian  

Laporan Kepegawaian     0   0   0   0   0   0   0   0       0       

          Penyusunan 
Rencana Kerja SKPD 

Renstra, Renja, Lkj, 
LPPD 

    0   0   112.528.000   0   2.056.00
0 

  0   33.8
90.0

00 

  35.946.000       35.946.000       

          Monitoring dan 
Evaluasi 
Program/Kegiatan 
SKPD 

Terlaksananya Monev     0   0   0   0   0   0   0   0       0       

          Kegiatan Rapat  
Koordinasi Teknis 
Bidang Kominfo 

      0   0   133.784.000   22.775.900   17.171.2
00 

  31.947.
000 

  75.1
26.0

00 

  147.020.10
0 

            
  

  

6         Program 
Pembangunan 
Pengembangan 
Sarana dan 
Teknologi 
informatika 
Komunikasi 

Pemasangan 
Infrastruktur Jaringan  

    1.609.226.000   819.345.886   2.137.797.200   102.329.090   304.495.
425 

  337.06
7.502 

  1.74
4.16
1.31

2 

  2.488.053.
329 

      3.307.399.215     

DISK
OMIN
FO 

  

          Kegiatan 
Pembangunan dan 
Pengembangan 
Jaringan TIK. 

Pembangunan dan 
PengembanganJaringa
n Untuk SKPD 

    1.426.842.000   702.776.000   1.726.369.200   60.649.966   174.330.
786 

  278.75
9.000 

  1.64
8.21
5.90

0 

  2.161.955.6
52 

      2.864.731.652     

  

  

          Kegiatan Pelayanan 
Jasa Sandi dan 
Telekomunikasi 

Jumlah Jasa 
Persandian Yang 
dihasilkan 

    182.384.000   116.569.886   245.922.000   21.571.100   93.655.1
38 

  42.629.
502 

  37.8
14.5

33 

  195.670.27
3 

      312.240.159     

  

  

          Kegiatan 
Penyebarluasan 
Informasi dan 
Integrasi Sistem 

Penyebaran dan 
Informasi dan 
Intregrasi sistem 

    0   0   0   0   0   0   0   0       0     

  

  

          Kegiatan 
Pemeliharaan 
Jaringan 
Internet/Intranet 

Terpeliharanya 
Jaringan internet dan 
Intranet dengan baik 

    0   0   0   0   0   0   0   0       0     
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          Kegiatan 
Pemeliharaan 
Mesin Absensi 

Terpeliharanya Mesin 
Absensi yangt Baik 

    0   0   0   0   0   0   0   0             

  

  

          Penyusunan 
Kompilasi Produk 
Statistik Sektoral 
dan Analisis 
Pembangunan   

              165.506.000   20.108.024   36.509.5
01 

  15.679.
000 

  58.1
30.8

79 

  130.427.40
4 

            

  

  

7         Program 
pembangunan, 
Pengembangan 
Aplikasi dan 
Telematika 

Jumlah Kebutuhan 
Aplikasi dan Website 

    1.134.927.600   871.161.050   906.345.000   115.788.248   192.892.
450 

  272.18
9.646 

  241.
113.
642 

  821.983.98
6 

      1.693.145.036     

DISKO
MINF

O 

  

          Kegiatan 
Pembangunan, 
Pengembangan dan 
Pemeliharaan 
Aplikasi dan 
Website 

Teselenggaranya 
pembinaan dan 
pelayanan informasi 

    1.058.195.600   808.104.100   591.969.000   82.032.200   104.463.
200 

  168.66
0.800 

  167.
506.
642 

  522.662.84
2 

      1.330.766.942       

          Kegiatan 
Pengembangan 
Sumber Daya 
dibidang Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi  

Terselenggaranya 
penyebarluasan 
informasi 
pembangunan daerah. 

    76.732.000   63.056.950   174.438.000   16.638.000   45.255.2
50 

  52.806.
300 

  49.9
13.0

00 

  164.612.55
0 

      227.669.500       

          Kegiatan 
Pemberdayaan 
Informasi Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

Terselenggaranya 
diseminasi sistem 
informasi 

    139.938.000   0   139.938.000   17.118.048   43.174.0
00 

  50.722.
546 

  23.6
94.0

00 

  134.708.59
4 

      134.708.594       

8         Program 
Peningkatan 
Kualitas Pelayanan 
Publik 

Meningkatnya 
Kualitas Pelayanan 
Publik 

    2.934.213.000   3.529.340.555   2.501.815.300   481.306.744   669.635.
310 

  551.95
4.787 

  717.
718.
117 

  2.420.614.
958 

      5.949.955.513     

DISKO
MINF

O 

  

          Kegiatan 
Penyebarluasan 
Informasi 
Penyelenggaraan 
Daerah Provinsi 
Jambi 

Terlaksananya 
Penyebarluasan 
Inforamsi tentang 
Penyelenggaraan 
Pemerintahan Daerah 
dengan terbentuknya 
PPID diseluruh OPD 

    747.973.600   786.253.100   401.870.700   26.995.000   74.406.1
00 

  99.918.
401 

  119.
151.
800 

  320.471.30
1 

      1.106.724.401       

          Kegiatan 
Pembinaan dan 
Pengembangan 
Sumber Daya 
Informasi Publik 

Terlaksananya 
Pelayanan Pengadaan 
Barang secara 
Elektronik melalui 
LPSE 

    0   0   278.636.200            
49.563.150  

              
53.732.7
50  

  750288
24 

  1002
9115

0 

  278.615.87
4 

      278.615.874       
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          Kegiatan Penataan 
dan Penanganan 
Perizinan Lembaga 
Penyiaran 

 Terlaksananya proses 
penyelesaian sengketa 
informasi melalui 
sidang Ajudikasi 
Nontigasi. 

    2.053.920.000   1.445.484.170   0                                     
-  

                                       
-  

  0   0   0       1.445.484.170       

          Kegiatan 
Rekruitmen 
Anggota KPID 
Provinsi Jambi 

Terlaksananya seleksi 
Komisi Penyiaran yang 
ada di lingkup 
Pemerintah Provinsi 
Jambi. 

    441.350.000   0   0                                     
-  

                                       
-  

  0   0   0       0       

          Kegiataan Fasilitasi 
Kemitraan 
penguatan layanan 
komunikasi publik  

Presentasi kemitraan 
layanan komunikasi 
publik 

            310.977.500            
26.579.900  

              
79.828.9
00  

  657264
96 

  9682
4000 

  268.959.29
6 

      268.959.296       

          Kegiataan 
Pelayanan Teknis 
komisi informasi 
Provinsi Jambi 

Presentasi 
penyelesaian sengketa 
informasi publik 

    820.000.000       847.984.900         
257.621.294  

           
243.475.
501  

  160074
849 

  2561
9926

7 

  917.370.91
1 

      917.370.911       

          Kegiataan 
Pembinaan dan 
Pemberdayaan 
Komunikasi 
Masyarakat 

Jumlah pembinaan 
komunikasi 
masyarakat 

            0                                     
-  

                                       
-  

  0   0   0       0       

          Kegiataan Layanan 
Media Informasi 
Publik 

Jumlah Layanan media 
komunikasi  

            310.977.500               
3.449.600  

           
158.763.
359  

  284591
00 

  139.
470.
900 

  330.142.95
9 

      330.142.959       

 
        Kegiataan 

Diseminasi 
Informasi  

Jumlah Pemberdayaan 
dan Pembinaan KIM 
dan PERTUNRA 
sebagai mitra 
pemerintah 

            307.070.000            
86.097.800  

              
90.428.7
00  

  122.74
7.117 

  5.78
1.00

0 

  305.054.61
7 

      305.054.617         
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Diskominfo Provinsi Jambi pada APBD Perubahan Tahun 2019 mengelola 

anggaran sebesar Rp.13.950.000.000,00. terdiri dari Belanja Tidak Langsung sebesar 

Rp. 10.250.771.800,00 dan Belanja Langsung sebesar Rp. 3.449.228.200,00. Alokasi 

anggaran program dan kegiatan pada Diskominfo Provinsi Jambi adalah sebagai berikut : 

 

A. Program   Pelayanan Administrasi Perkantoran,  terdiri dari : 
1. Kegiatan  : Penyediaan Jasa Surat Menyurat 

 Indikator Sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran dengan 

baik dan lancar 

 Keluaran  : Jumlah surat keluar 

 Hasil : Tercapainya pelayanan jasa admisntrasi kegiatan surat 

menyurat  

 Dana : Rp.1.200.000 

    

2. Kegiatan  : Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik 

 Indikator sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran dengan 

baik dan lancar 

 Keluaran : Periode pembayaran rekening 

 Hasil : Terfasilitasinya pembayaran telepon dan listrik 

 Dana : Rp.5.089.090.000,00 

    

3. Kegiatan  : Penyediaan Jasa Administrasi Keuangan 

 Indikator sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran dengan 

baik dan lancar 

 Keluaran : Jumlah tenaga administrasi keuangan 

 Hasil : Terfasilitasinya petugas jasa administrasi keuangan 

 Dana : Rp.199.586.000,00 

    

4. Kegiatan : Penyediaan Alat Tulis Kantor 

 Indikator Sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran baik dan 

lancar 

 Keluaran : Jumlah Jeni salat tulis kantor 

 Hasil : Tersedianya alat tulis kantor 

 Dana : 148.272.600,00 

    

5. Kegiatan : Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 

   Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran 

 Indikator sasaran : dengan baik dan lancar 

 Keluaran : Jumlah Bahan cetakan dan penggandaan 

 Hasil : Tersedianya barang cetakan dan penggandaan 
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 Dana : Rp.25.276.300,00 

    

6. Kegiatan  : Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perudang-Undangan  

 Indikator sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran dengan 

baik dan lancar 

 Keluaran : Jumlah Bahan Bacaan  

 Hasil : Tersedianya informasi perkembangan pembangunan daerah dan 

lokal 

 Dana : Rp.43.500.000,00 

    

7. Kegiatan  : Penyediaan Makanan dan Minuman  

 Indikator sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran dengan 

baik dan lancar 

 Keluaran : Jumlah peserta rapat/tamu 

 Hasil : Terfasilitasinya makan dan minum rapat/tamu 

 Dana : Rp.26.000.000 

    

8. Kegiatan   Rapat-rapat Koordinasi dan Konsultasi ke Luar Daerah 

 Indikator sasaran : Terselenggaranya pelayanan administrasi perkantoran dengan 

baik dan lancar 

 Keluaran : Jumlah rapat koordinasi dan konsultasi yang dilaksanakan 

 Hasil : Terkoordinasinya program kegiatan pusat dan daerah serta lintas 

sektoral 

 Dana : Rp.425.609.300,00 

    

B. Program   Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur, terdiri dari : 

1. Kegiatan  : Pengadaan Perlengkapan Gedung Kantor  

 Indikator Sasaran : Kebutuhan perlengkapan gedung kantor 

 Keluaran : Jumlah jenis perlengkapan gedung kantor 

 Hasil : Tersedianya pengadaan perlengkapan gedung kantor 

 Dana : Rp.31.500.000,00 

 

 

2. Kegiatan  : Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan Dinas/Operasional 

 Indikator Sasaran : Kualitas mesin kendaraan dinas/operasional 

 Keluaran : Jumlah kendaraan dinas/operasional yang terpelihara 

 Hasil : Terlaksananya pemeliharaan rutin/berkala kendaraan dinas/ 

operasional  

 Dana : Rp.222.524.000,00 
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4. Kegiatan  : Pemeliharaan Rutin/Berkala Peralatan Gedung/Kantor 

 Indikator Sasaran : Kualitas peralatan gedung kantor 

 Keluaran : Jumlah/jenis peralatan kantor yang terpelihara 

 Hasil : Terlaksananya pemeliharaan rutin komputer/  laptop  

 Dana : Rp.475.500.000,00 

 

C. Program Peningkatan Disiplin Aparatur,  terdiri dari : 

1. Kegiatan  : Pengadaan Pakaian Dinas beserta Perlengkapannya 

 Indikator Sasaran : Kebutuhan pakaian dinas beserta perlengkapannya 

 Keluaran : Jumlah pengadaan pakaian batik Jambi  

 Hasil : Tersedianya pakaian batik Jambi  

 Dana : Rp. 70.000.000,00 

    

D. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur,  terdiri dari : 

1. Kegiatan  : Pendidikan dan Pelatihan Formal 

 Indikator Sasaran : Kualitas Pegawai 

 Keluaran : Jumlah Pegawai yang mengikuti Diklat Formal/Bintek 

 Hasil  Terfasilitasinya keikutsertaan pegawai Diskominfo dalam Diklat  

Formal/Bintek 

 Dana : Rp.120.000.000,00 

    

E. Program Pembangunan dan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja  

dan Keuangan,   terdiri dari : 

1. Kegiatan  : Kegiatan Penyusunan Perencanaan dan Pelaporan 

 Indikator Sasaran : Dinas Kominfo 

 Keluaran : Terpenuhnya Rencana Kerja dan laporan Kinerja Dinas Kominfo 

 Hasil : Tersusunnya  Rencana Kerja dan laporan Kinerja Dinas Kominfo 

 Dana : Rp. 246.312.000,00 

 

 

F. Program Pembangunan dan pengembangan Sarana teknologi Informasi dan  

Komunikasi,  terdiri dari : 

1. Kegiatan  : Pembangunan dan Pengembangan Jaringan Teknologi 

Informasi dan Komunikasi 

 Indikator Sasaran : OPD Dinas Terkait 

 Keluaran : Terpenuhnya Jaringan Komunikasi dan Informasi Keseluruh OPD dan  

rumah Dinas Secara Berkesinambungan 

 Hasil : Terkoneksinya Jaringan Internet/Intranet Keselur OPD dan Rumah Dinas 
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 Dana : Rp. 1.891.342.000,00 

 

2. Kegiatan  : Pelayanan Jasa Sandi dan Telekomunikasi 

 Indikator Sasaran : Kalangan Pemerintah dan Masyarakat 

 Keluaran : Meningkatnya Tata Kelola jaminan Keamanan Informasi Menggunakan 

Persandian 

 Hasil : Jumlah OPD Yang Telah Menggunakan Layanan Persandian Guna  

Mengamankan Informasi Milik Pemerintah Daerah 

 

 

3. 

 

Dana 

 

Kegiatan 

 

Indikator Sasaran 

Keluaran 

Hasil 

Dana 

: 

 

: 

 

: 

: 

: 

: 

Rp. 245.922.000,- 

 

Penyusunan Komplikasi Produk Statistik Sektoral dan Analisis Data  

Pembangunan 

Dinas Instansi Terkait 

Terlaksananya  Informasi Data Statistik Sektoral 

Tersediannya Informasi Data Statistik Sektoral 

Rp.165.506.000,- 

 

G. Program Peningkatan kualitas Pelayanan Publik , terdiri dari : 

 1. 

 

 

 

 

 

 

 

2. 

Kegiatan 

 

Indikator Sasaran 

Keluaran 

 

Hasil 

Dana 

 

Kegiatan 

Indikator Sasaran 

Keluaran 

 

Hasil 

 

Dana 

: 

 

: 

: 

 

: 

: 

: 

: 

: 

 

: 

 

: 

Penyebarluasan Informasi penyelenggaraan Pemerintah daerah  

Provinsi Jambi 

OPD Dinas Terkait Dan Masyarakat 

Terlaksananya Penyebaran Informasi Penyelenggaraan  

Pemerintah Daerah 

Tersebarnya Informasi  Penyelenggaraan Pemerintah Daerah 

Rp. 289.886.700,00 

 

Pembinaan dan Pengembangan Sumber Daya Informasi Publik 

OPD Dinas Terkait Dan Masyarakat 

Terlaksananya Pembinaan dan Pengembangan Sumber Daya Informasi  

Publik 

Jumlah Kabupaten Yang Telah Melaksanakan Pengembangan Sumber  

Daya Informasi Publik Dan Masyarakat 

Rp. 311.108.000,00 

3. Kegiatan  : Layanan Media Informasi Publik 

 Indikator Sasaran : OPD Dinas Terkait dan Masyarakat 

 Hasil : Jumlah Kabupaten yang Telah Melaksanakan 

Pengembangan 
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 Keluaran :   Nb                                                                                      

 Dana : Rp. 250.000.000,00 

    

1. Kegiatan  : Kemitraan Penguatan Layanan Komunikasi Publik 

 Indikator Sasaran : OPD Dinas Terkait dan Masyarakat 

 Hasil : Tercapai Kerja Sama Antara Masyarakat Dan Pemerintah melalui 

Penguatan Kemitraan Komunikasi Sosial 

 Keluaran : Terwujudnya Kemitraan dan Komunikasi Sosial Antara Pemerintah dan 

Masyarakat 

 Dana : Rp. 249.618.700,00 

    

2. Kegiatan : Pelayanan Teknis Komisi Informasi Provinsi Jambi 

 Indikator Sasaran : OPD Dinas terkait 

 Hasil : Tercapainya penyelesaian Sengketa Informasi Publik 

 Keluaran : Terlaksananya pelayanan teknis kegiatan komisi informasi publik 

 Dana : Rp. 847.926.400,00 

    

3. Kegiatan : Diseminasi Informasi 

 Indikator Sasaran : Masyarakat 

 Hasil : Terselenggaranya Diseminasi informasi melalui pemberdayaan  

 Keluaran : Terlaksananya penyampaiann informasi dan pesan pembangunan 

 Dana : Rp. 281.070.000,00 

    

H. Program Pembangunan, Pengembangan Aplikasi dan Telematika , terdiri dari : 

4. Kegiatan : Pembangunan, Pengembangan dan Pemeliharaan Website 

 Indikator Sasaran : OPD Dinas terkait 

 Hasil : Terpenuhinya, pembangunan, pengembangan dan pemeliharaan  

 Keluaran : Terpenuhinya, pembangunan, pengembangan dan pemeliharaan website 

 Dana : Rp. 591.969.000,00 

    

5. Kegiatan : Pengembangan Sumber Daya Aparatur di Bidang TIK  

 Indikator Sasaran : OPD dinas terkait 

 Hasil : Terciptanya pemahaman dan pemanfaatan Domain dan subdomain 

 Keluaran : Terlaksanannya sosialisasi bimbingan teknis 

 Dana : Rp. 199.438.000,00 

6. Kegiatan : Pemberdayaan TIK  
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 Indikator Sasaran : OPD dinas terkait 

 Hasil : Terpenuhinya pemajaman aparatur TIK seluruh OPD tentang aplikasi 

   Dan website 

 Keluaran : Terlaksannya bimbingan teknis aplikasi  dan website 

 Dana : Rp. 214.938.000,00 

    

I. Program Persandian Untuk Pengamanan Aplikasi dan Telematika, terdiri dari : 

1. Kegiatan : Penyelenggaraan Operasional Persandian untuk Pengamanan Informasi 

Milik Pemerintah Daerah 

 Indikator Sasaran : Kalangan Pemerintah 

 Hasil : Meningkatnya tata kelola jaminan keamanan informasi menggunakan 

   persandian 

 Keluaran : Jumlah perangkat daerah yang telah menggunakan persandian untuk 

   Pengamanan informasi milik pemerintah 

 Dana : Rp. 467.102.800,00 

    

J. ProgramPengembangan Data dan Informasi Statistik Daerah, terdiri dari : 

1. Kegiatan : Penyusunan Kompilasi Produk Statistik Sektoral dan Analisis Data 

Pembangunan 

 Indikator Sasaran : Dinas Instansi Terkait 

 Hasil : Tersedianya Informasi data Sektoral 

 Keluaran : Terlaksananya Informasi data Sektoral 

 Dana : Rp. 290.506.000,00 
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2.2.  Analisis Kinerja Pelayanan Diskominfo 

Berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Jambi Nomor 8 Tahun 2016 tentang  

Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Jambi dan Peraturan 

Gubernur Jambi Nomor : 54 Tahun 2016 tentang  Kedudukan, Susunan 

Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tatakerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Jambi, maka Diskominfo Provinsi Jambi mempunyai : 

 

2.2.1.  Visi dan Misi 

Visi adalah suatu gambaran dan harapan yang menantang tentang keadaan 

masa depan yang berisikan cita dan citra yang ingin diwujudkan oleh suatu 

organisasi, atau pandangan jauh ke depan, ke mana dan bagaimana suatu 

organisasi akan dibawa dan berkarya agar tetap eksis, antisipatif, inovatif, serta 

produktif. Bertitik tolak dari uraian tersebut, maka Visi Diskominfo Provinsi Jambi 

untuk 5 (lima) kedepan yang ingin di capai   adalah : 

 

 

Pernyataan Visi mengandung makna : 

 

1. Berdaya guna :  berkemampuan dalam memberikan hasil penelitian dan 

bermanfaat bagi masyarakat. 

2. Akuntabel : hasil penelitan dapat dipertanggung jawabkan baik sumber, 

proses dan hasilnya.   

3. Inovatif : terus berinovasi, mencoba hal-hal baru bagi kemaslahatan orang 

banyak.   

4. Kreatif : mampu menciptakan suatu yang baru baik berupa gagasan ataupun 

kebijakan. 

Dengan demikian bahwa rekomendasi kegiatan penelitian dan 

pengembangan yang direspon pemerintah daerah, melalui satuan kerja perangkat 

daerah dan stakeholder lain di wilayah Provinsi Jambi sebagai landasan setiap 

kebijakan dalam rangka untuk  mewujudkan kemajuan dan kesejahteraan 

masyarakat menuju Jambi TUNTAS 2021. 

TERWUJUDNYA MASYARAKAT JAMBI BERBASIS TEKNOLOGI 

DAN INFORMATIKA, BERBUDAYA, MAJU DAN 

SEJAHTERAMewujudkan Jambi TUNTAS2021  
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Misi  

Misi adalah sesuatu yang diemban dan dilaksanakan oleh organisasi agar 

tujuannya dapat terlaksana dan tercapai dengan hasil yang optimal. Dengan 

pernyataan Misi diharapkan seluruh pegawai dan pihak-pihak yang berkepentingan 

(customer dan stakeholders) dapat mengenali tugas pokok dan fungsi organisasi 

serta dapat mengetahui peran dan program-programnya serta hasil dan manfaat 

yang akan diperoleh pada masa mendatang.  

Untuk mewujudkan visi tersebut di atas, diperlukan tindakan nyata dalam 

bentuk 5 (lima) misi sesuai dengan peran Diskominfo, adalah sebagai berikut : 

1. Meningkatkan kapasitas sumberdaya aparatur di bidang TIK guna 

meningkatkan literasi dan profesionalisme. 

2. Meningkatkan kerjasama pemberdayaan Lembaga komunikasi dan 

informatika. 

3. Meningkatkan pelayanan informasi yang transparan, akuntabel dan di dukung 

pemberdayaan telematika. 

4. Meningkatkan kualitas akses informasi dan pemanfaatan media informasi dan 

komunikasi. 

5. Meningkatkan pengawasan kualitas infrastruktur jaringanpos dan 

telekomunikasi dengan pemenuhan kebutuhan aplikasi danpengelolaan 

informasi publik. 

2.2.2. Tugas Pokok dan Fungsi 

Tugas pokok dari  Diskominfo Provinsi Jambi adalah melaksanakan 

penyusunan dan pelaksanaan kebijakan daerah dibidang Informasi melalui TIK. 

Untuk menjalankan tugas pokok tersebut, Diskominfo mempunyai fungsi: 

a. Peningkatan SDM Aparatur  di Bidang Teknologi Informasi dan Komunikasi; 

b. Peningkatan Sarana Prasarana Bidang Informasi dan Komunikasi; 

c. Peningkatan Pengadaan Barang dan Jasa Secara Elektronik; 

d. Fasilitasi Kegiatan Komisioner Informasi Publik dan Komisioner Penyiaran; 

e. Pemanfaatan Aplikasi yang telah dibangun Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Jambi oleh OPD lingkup Pemerintah Provinsi Jambi); 

f. pemberdayaan potensi  komunikasimasyarakat; 

g. penerapan  E-Goverment (aplikasi dan website) di Pemerintah Provinsi Jambi; 

h. Penyelenggaraan ursan kesekretariatan pada Diskominfo dan 
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i. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh gubernur. 

2.2.3. Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas dan Fungsi Pelayanan 

Mengacu pada tugas pokok dan fungsi Diskominfo Provinsi Jambi,maka 

peran Diskominfo Provinsi Jambi sangat penting dalam melakukan 

penyebarluasan informasi di Provinsi Jambi. Namun peran penting tersebut tidak 

akan berjalan dengan baik apabila tidak didukung sumberdaya yang baik dalam 

melaksanakan tugas pokok dan fungsi tersebut. Sejalan dengan itu, dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi tersebut, ada beberapa hal yang menjadi 

hambatan dan kendala yang dihadapi, antara lain:  

1. Terbatasnya sumberdaya manusia yang trampil danprofesional dibidang 

Teknologi informasi dan komunikasi. 

2. Belum optimalnya pemanfaatan Infrastruktur Jaringan Internet dan Intranet 

yang telah dibangun oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi. 

3. Terbatasnya Sumberdaya Aparatur yang trampil dan profesional dibidang 

penggadaan Barang/Jasa secara Elektronik. 

4. Belum optimalnya fasilitasi kegiatan Komisioner Informasi Publik dan 

Komisioner Penyiaran. 

5. Belum optimalnya pemanfaatan aplikasi dan Website yang telah dibangun 

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi oleh OPD lingkup 

Pemerintah Provinsi Jambi. 

6. Belum optimalnya upaya pemberdayaan potensi komunikasimasyarakat. 

7. Belum optimalnya penerapan E-Goverment di Pemerintah Provinsi Jambi. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi permasalahan tersebut diatas terbagi 

ke dalam 2 kelompok, yaitu : 

a. Faktor Internal 

Kekuatan 

1. Jumlah Pegawai dengan kopetensi teknis 

2. Terbangunnya WIFI di Lingkup Pemerintah Provinsi Jambi 

3. Website OPD Provinsi Jambi  

4. Paket lelang sudah mencapai 100 % 

5. Lelang jasa telah dilaksanakan sejak tahun 2011 

6. Pembentukan KIM bukan merupakan kewenangan Dinas Kominfo Provinsi 

karena KIM tumbuh dari, oleh, dan untuk masyarakat 

7. Jumlah Aplikasi dan Website yang mendukung kegiatan dilingkup 

Pemerintah Provinsi Jambi 
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Kelemahan 

1. Belum Optimalnya Jumlah SDm yang memiliki kopetensi di Bidang TIK. 

2. Masih kurangnya pegawai secara kualitas dan kuantitas 

3. Belum optimalnya dukungan dana/anggaran 

4. Kekurangan tenaga verifikator, Trainer. Admin dan Helpdesk 

5. Belum maksimalnya pemanfaatan Aplikasi dan Websitet yang telah 

dibangun oleh Dinas Kominfo Provinsi Jambi 

6. Belum optimalnya peran KIM di daerah dan belum optimalnya pembinaan 

KIM oleh Diskominfo Prov.Jambi 

7. Belum adanya komitmen pimpinan daerah kab/kota tentang pengadaan 

barang/jasa secara elektronik 

8. tidak adanya sanksi yang secara tegas mengharuskan pemanfaatan LPSE 

9. Kebijakan Gubernur; komitmen OPD, Pengusaha dan LKPP 

b.  Faktor Eksternal 

Peluang 

1. Adanya ketersediaan kebutuhan pengembangan TIK dalam 

penyelenggaraan Pemerintahan 

2. Tersedianya Struktur Organisasi dan Tupoksi yang mendukung 

penyebarluasan informasi danpengembangan TIK 

3. Adanya kepedulian pimpinan terhadap pengembangan kinerja berbasis 

TIK. 

4. Tersedianya sarana dan prasarana infrastruktur jaringan secara efektif 

dan efisien serta ketersediaan data dan informasi secara cepat, tepat 

dan akurat yang terkoneksi secara online dilingkup Pemprov. Jambi 

menuju Jambi TUNTAS 2021 

5. Adanya kerjasama dengan komisioner KPID Prov. Jambi 

6. Adanya kerjasama dengan LPP TVRI dan LPP RRI 

7. Adanya komitmen Pemerintah Daerah terhadap pengembangan 

Komunikasi dan Informatika. 

8. Adanya kerjasama dengan Komisi Informasi Provinsi Jambi. 

9. Tersedianya website yang dapat dimanfaatkan oleh aparatur, dunia 

usaha dan masyarakat untuk mendapatkan informasi. 

10. Tersedianya aplikasi yang dapat dimanfaatkan oleh aparatur di seluruh 

OPD lingkup Pemprov.Jambi. 
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11. Adanya dukungan pimpinan terhadap pengembangan kinerja berbasis 

TIK 

 

Ancaman 

1. Penggunaan jalur infrastruktur komunikasi yang belum optimal di setiap 
OPD dilingkup Pemprov. Jambi  

2. Masih terbatasnya sarana akses TIK bagiPublik 

3. Belum dijadikan prioritasprogram 

4. Belum adanya petunjuk pelaksanaan dan teknis (Juklak&Juknis) 
penyelenggaraan bidang komunikasi dan informatika 

5. Rendahnya motivasi aparatur, dunia usaha dan masyarakat dalam 
penguasaan komunikasi dan informatika 

6. Belum dijadikan prioritas program. 

7. Belumoptimalnya implementasi kebijakan Pemerintah Bidang Komunikasi 

8. Rendahnya motivasi aparatur, dunia usaha dan masyarakat dalam 
pemanfaatan website. 

9. Rendahnya motivasi aparatur dalam penggunaan komunikasi dan 
informasi terutama dalam pemanfaatan aplikasi yang sudah  ada 
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Tabel 2.2.  Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas dan Fungsi 
DiskominfoProvinsi Jambi 

 
 
 

 
Aspek 
Kajian 

 

 

Capaian/ 
Kondisi Saat 

ini 

 

 

Standar yang 
Digunakan 

Faktor yang Mempengaruhi 
 

 

Permasalahan 
Pelayanan 

OPD 

 
Internal 

(Kewenangan 
Dinas Kominfo) 

Eksternal (Diluar 
kewenangan 

Dinas Kominfo) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Peningkatan 
SDM 
Aparatur  di 
Bidang 
Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

 
 Bimbingan Teknis 

yang bersertifikasi  
guna meningkatkan  
Kopetensi Aparatur di 
Bidang TIK 

 Belum 
Optimalnya 
Jumlah 
SDm yang 
memiliki 
kopetensi di 
Bidang TIK 

Jumlah pegawai 
dengan kompetensi 
Teknis yang 
terbatas 

 
Terbatasnya Kuantitas 
dan Kualitas Pegawai 

Kebijakan Penempatan 
Pegawai 

Masih kurangnya 
pegawai secara 
kualitas dan 
kuantitas 

Peningkatan 
Sarana 
Prasarana 
Bidang 
Informasi 
dan 
Komunikasi 

 
 

Telah terbangun  
WIFI  di Lingkup 
Pemerintah 
Provinsi Jambi 

 Belum 
maksimalnya 
pelayanan 
terhadap 
penggunaan WIFI 
di OPD 

 Belum 
optimalnya 
dukungan 
dana/anggaran  

 
Website OPD 
Prov. Jambi dan 
kab/ko ta 
sebanyak  

 
Belum ada 
Pergub yang 
menjadi 
acuan/SOP 

Perlu membentuk 
Kepgub/Pergub 
Jambi untuk dijadikan 
payung hukum dalam 
pengembangan dan 
muatan di website 

 
Unit kerja di 
Kab/kota masih 
banyak yang 
belum memiliki 
website 

Peningkatan 
Pengadaan 
Barang dan 
Jasa Secara 
Elektronik 

Paket lelang 
(konstruksi, Barang 
dan Jasa Lainnya) 
sudah mencapai 
100% kecuali 
jasakonsultasi 

1.UU No. 

   11/2008 

tentang Informasi 
dan Transaksi 
Elektronik; 

2.UU No. 

   14/2008 

tentang 
Keterbukaan 
Informasi Publik; 

3. Perpres No. 54 
Tahun  2010 
tentang 
Pengadaan 
Barang/Jasa 
Pemerintah 
beserta 
perubahnnya 
 

Sosialisasi, Bimtek, 
penyediaan 
infrastruktur jaringan 
SPSE 

- Belum adanya 
komitmen pimpinan 
daerah kab/kota 
tentang pengadaan 
barang/jasa secara 
elektronik; 

- tidak adanya sanksi 
yang secara tegas 
mengharuskan 
pemanfaatan LPSE 

- Kebijakan Gubernur; 
komitmen OPD, 
Pengusaha dan 
LKPP 

Belum optimalnya 
dukungan 
dana/anggaran 

Lelang Jasa 
Konsultansi 
dilaksanakan tahun  
2011 

Sosialisasi, Bimtek, 
penyediaan 
infrastruktur jaringan 
SPSE 

 
- Bimtek jasa 

konsultansi 
masihterbatas; 

- Aplikasi SPSE 

dariLKPP 

Penyedia 
Barang/Jasa yang 
terdaftar di LPSE 
Provinsi Jambi 
sudah mencapai  
8359 (tahun 2016) 

Sosialisasi, Bimtek, 
dan Verifikasi 

Pemerintah Kab/Kota 
dan Instansi Vertikal 
yang bergabung ke 
LPSE Jambi 

Kekurangan 

tenaga verifikator, 
Trainer. Admin 
dan Helpdesk 
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Aspek 
Kajian 

 

 

Capaian/ 
Kondisi Saat 

ini 

 

 

Standar yang 
Digunakan 

Faktor yang Mempengaruhi 
 

 

Permasalahan 
Pelayanan 

OPD 

 
Internal 

(Kewenangan 
Dinas Kominfo) 

Eksternal (Diluar 
kewenangan 

Dinas Kominfo) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Fasilitasi 
Kegiatan 
Komisioner 
Informasi Publik 
dan Komisioner 
Penyiaran 

1. Telah 
terselesaikanny
a sengketa 
publik oleh KIP. 

2. Layanan 
Rekomendasi 
Kelengkapan 
Administrasi 
dan Teknis 
Penyiaran 

1.   UU No. 14/2008 

tentang 
Keterbukaan 
Informasi Publik, 

1. PP No. 61/2010 
tentang 
Pedoman 
Pembentukan 
Komisi Informasi 
Provinsi dan 
Kab/Kota 
Keputusan 
Menkominfo No. 
18/2008 tentang 
Tata Cara 
Proses 
Rekomendasi 
Perijinan 
Penyiaran  di 
Daerah 

  
 

 

 
 

 

 

Pemanfaatan 
Aplikasi yang telah 
dibangun Dinas 
Komunikasi dan 
Informatika 
Provinsi Jambi 
oleh OPD lingkup 
Pemerintah 
Provinsi Jambi) 

  

 

  
Belum maksimalnya 

pemanfaatan 

Aplikasi dan 
Websitet yang telah 

dibangun oleh Dinas 

Kominfo Provinsi 
Jambi 

pemberdayaan 

potensi  
komunikasimasya

rakat. 

 

 

 
 

 Pembentukan KIM 
bukan merupakan 
kewenangan Dinas 
Kominfo Provinsi 
karena KIM tumbuh 
dari, oleh, dan untuk 
masyarakat 

Pembentukan KIM 
merupakan 
kewenangan dari 
Pemerintah 
kabupaten/kota 

Belum 
optimalnya 
peran KIM 
di daerah 
dan belum 
optimalnya 
pembinaan 
KIM oleh 
Diskominfo 
Prov.Jambi 

penerapan                         

E-Goverment 

(aplikasi dan 
website) di 

Pemerintah 

Provinsi Jambi. 

 

Telah 
terbangunnya 
aplikasi dan 
website oleh Dinas  
Komunikasi dan 
Informatika   
Provinsi Jambi 

 Jumlah Aplikasi dan 
Website yang 
mendukung kegiatan 
dilingkup Pemerintah 
Provinsi Jambi 

 Belum 
optimalnya 
dukungan 
dana/angga
ran 

 

2.3.  Isu-isu Penting Penyelenggaraan Tugas dan Fungsi Dinas Komunikasi dan 
Informatika 

1. Rendahnya kualitas SDM Aparatur pemerintah pada Dinas Kominfo Provinsi 

Jambi bidang TIK;  

2. Pembangunan dan pengelolaan Teknologi Informasi dan Komunikasi belum 

mencapai titik prioritas pembangunan daerah.  

3. Sarana dan prasarana pendukung pelaksanaan pembangunan Teknologi 

Informasi dan Komunikasi yang masih terbatas.  

4. Sosialisasi pemanfaatan Teknologi Informasi sebagai alat memperlancar 

pelaksanaan tugas belum optimal.  

5. Sebagian besar aparat pemerintah atau masih enggan menuju perubahan 
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budaya kerja yang dapat cepat, tepat dan akurat.  

6. Minimnya Infrastruktur dan Sumberdaya di Bidang Teknologi dan Informasi. 

2.4.  Review Terhadap RKPD Tahun 2019 

Rancangan awal Rencana Kerja Pembangunan Daerah (RKPD) Tahun 2019 

menetapkan prioritas pembangunan sebagaimana Tabel 2.3. di bawah ini 
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No. 

RENCANA TAHUN 2020 PRAKIRAAN MAJU TAHUN 2021 

Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif 

1 2 4 3 5 6 2 4 3 8 9 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

01 

Program 
Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

  

 
3.645.940.100 

Program 
Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

-  

5.021.827.500 

1 
Penyediaan jasa 
surat menyurat 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah surat 
  

 
1.700.000,00  

Penyediaan jasa 
surat menyurat 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah surat 
  

1.200.000,00  

2 

Penyediaan jasa 
komunikasi, 
sumber daya air 
dan listrik 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah kantor 

  

 
2.850.009.000 

Penyediaan jasa 
komunikasi, 
sumber daya air 
dan listrik 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah kantor 

  

4.150.000.000,00 

3 
Penyediaan jasa 
administrasi 
keuangan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jasa 
keuangan   

 
240.000.000 

Penyediaan jasa 
administrasi 
keuangan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jasa 
keuangan   

215.214.000,00 

4 
Penyediaan jasa 
Kebersihan 
kantor 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jasa 
kebersihan kantor  

 
4.500.000 

 
 

 
 

 

5 
Penyediaan alat 
tulis kantor 

Provinsi 
Jambi 

Jumah alat tulis 
kantor   

 
140.000.000 

Penyediaan alat 
tulis kantor 

Provinsi 
Jambi 

Jumah alat tulis 
kantor   

190.551.200,00 

6 

Penyediaan 
barang cetakan 
dan 
penggandaan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah barang 

  

 
25.000.000 

Penyediaan 
barang cetakan 
dan penggandaan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah barang 

  

26.980.000,00 

7 

Penyediaan bahan 
bacaan dan 
peraturan 
perundang-
undangan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah bahan 

  

 
45.000.000 

Penyediaan bahan 
bacaan dan 
peraturan 
perundang-
undangan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah bahan 

  

23.500.000,00 

8 
Penyediaan 
makanan dan 
minuman 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah kegiatan 
  

 
27.000.000 

Penyediaan 
makanan dan 
minuman 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah kegiatan 
  

26.000.000,00  

9 

Rapat-rapat 
koordinasi dan 
konsultasi ke luar 
daerah  

Provinsi 
Jambi 

Jumlah rapat dan 
konsultasi 

  

 
312.731.100 

Rapat-rapat 
koordinasi dan 
konsultasi ke luar 
daerah 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah rapat dan 
konsultasi 

  

388.382.300,00 

02 

Program 
Peningkatan 
Sarana dan 
Prasarana 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Sarana dan 
Prasarana Aparatur 

  

705.500.000 Program 
Peningkatan 
Sarana dan 
Prasarana 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Sarana dan 
Prasarana 

-  

133.784.000,00 
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No. 

RENCANA TAHUN 2020 PRAKIRAAN MAJU TAHUN 2021 

Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif 

1 2 4 3 5 6 2 4 3 8 9 

Aparatur Aparatur Aparatur 

1 
Pengadaan 
Kendaraan 
dinas/operasional 

Provinsi 
Jambi 

Fasilitas aparatur 
 

 
701.000.000,00 

Pengadaan 
Kendaraan 
dinas/operasional 

Provinsi 
Jambi 

Fasilitas aparatur 
 

701.000.000,00 

2 

Pengadaan 
peralatan gedung 
kantor 

jumlah 
peralatan 

gedung kantor 

Jumlah 
perlengkapan 
gedung kantor 

  

 
31.500.000 

Pengadaan 
peralatan gedung 
kantor 

jumlah 
peralatan 
gedung 
kantor 

Jumlah 
perlengkapan 
gedung kantor 

  

107.623.000,00 

3 

Pemeliharaan 
rutin/berkala 
peralatan gedung 
kantor 

jumlah 
peralatan 

gedung kantor 

Jumlah kendaraan 
dinas 

  

 
455.500.000 

Pemeliharaan 
rutin/berkala 
peralatan gedung 
kantor 

jumlah 
peralatan 
gedung 
kantor 

Jumlah kendaraan 
dinas 

  

475.500.000,00  

03 

Program 
Peningkatan 
Disiplin 
Aparatur 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Disiplin Aparatur 

  

 
      65.000.000 

Program 
Peningkatan 
Disiplin Aparatur 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Disiplin Aparatur 

-  

50.000.000  

1 

Pengadaan 
pakaian dinas 
beserta 
perlengkapannya 

Provinsi 
Jambi 

 
Jumlah PNS  

 
65.000.000,00  

Pengadaan 
pakaian dinas 
beserta 
perlengkapannya 

Provinsi 
Jambi 

 

Jumlah PNS  

50.000.000,00  

04 

Program 
Peningkatan 
Kapasitas 
Sumber Daya 
Aparatur 

Provinsi Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Sumber Daya 
Aparatur 

  

 
181.800.000 

Program 
Peningkatan 
Kapasitas Sumber 
Daya Aparatur 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan Sumber 
Daya Aparatur   

           
120.000.000  

1 
Pendidikan dan 
pelatihan formal 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah peserta 
  

 
181.800.000 

Pendidikan dan 
pelatihan formal 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah peserta 
  

120.000.000,00  

05 

Program 
peningkatan 
pengembangan 
sistem 
pelaporan 
capaian kinerja 
keuangan 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja   

 
 

190.991.700 

Program 
peningkatan 
pengembangan 
sistem pelaporan 
capaian kinerja 
keuangan 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Sistem Pelaporan 
Capaian Kinerja -  

           
246.312.000  

1 

Kegiatan 
Penyusunan 
Perencanaan 
dan Pelaporan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah laporan 

  

 
190.991.700 

Kegiatan rapat 
koordinasi teknisi 
bidang kominfo 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah laporan 

  

133.784.000,00 
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No. 

RENCANA TAHUN 2020 PRAKIRAAN MAJU TAHUN 2021 

Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif 

1 2 4 3 5 6 2 4 3 8 9 

06 

Program 
Pemangunan 
dan 
Pengembangan 
Sarana 
Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Efektifitas Sarana 
Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

  

 
993.500.000 

Program 
Pemangunan dan 
Pengembangan 
Sarana Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Efektifitas Sarana 
Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

-  

2.137.797.200,00 

1 

Pembangunan 
dan 
Pengembangan 
Jaringan 
Teknologi 
Indormasi dan 
Komunikasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jaringan 

  

 
 

993.500.000 

Pembangunan 
dan 
Pengembangan 
Jaringan Teknologi 
Indormasi dan 
Komunikasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah laporan 

  

1.726.369.200,00 

07 

Program 
Peningkatan 
Kualitas 
Pelayanan 
Publik 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Pelayanan Publik   

 
1.640.884.500 

Program 
Peningkatan 
Kualitas 
Pelayanan Publik 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Pelayanan Publik   

2.501.815.300,00 

1 

Penyebarluasan 
Informasi 
Penyelenggaraan 
Pemerintah 
Daerah Provinsi 
Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Informasi 

  

 
 

223.210.000 

Penyebarluasan 
Informasi 
Penyelenggaraan 
Pemerintah 
Daerah Provinsi 
Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Informasi 

  

401.870.700,00 

2 

Pembinaan  dan 
Pengembangan 
Sumber Daya 
Informasi Publik 

  

Jumlah Event 
Centra yang di 
adakan 

1 kali 

 
229,590,000 

Pembinaan  dan 
Pengembangan 
Sumber Daya 
Informasi Publik 

  

Jumlah Event 
Centra yang di 
adakan 

  

278.636.200,00 

3 

Kemitraan 
Penguatan 
Layanan 
Komunikasi 
Publik 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah layanan 

  

310.977.500,00 Kemitraan 
Penguatan 
Layanan 
Komunikasi Publik 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah layanan 

  

310.977.500,00 

4 

Pelayanan 
Teknis Komisi 
Informasi 
Provinsi Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah informasi 
public 

  

 
778,351,000 

Pelayanan Teknis 
Komisi Informasi 
Provinsi Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah informasi 
publik 

  

847.984.900,00 

5 
Penyediaan dan 
Pelayanan 
Informasi Publik 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Pelaksanaan 
  

 
       212,268,500 

Diseminasi 
Informasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah layanan 
  

307.070.000,00 
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No. 

RENCANA TAHUN 2020 PRAKIRAAN MAJU TAHUN 2021 

Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif 

1 2 4 3 5 6 2 4 3 8 9 

Provinsi Jambi 

6 

Penyelenggaraan 
Hubungan 
Kemasyarakatan, 
Media dan 
Kemitraan 
Informasi dan 
Komunikasi 
Publik Provinsi 
jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Penyediaan 

  

 
       197,465,000 

Diseminasi 
Informasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah layanan 

  

307.070.000,00 

08 

Program 
Pembangunan, 
Pengembangan 
Aplikasi dan 
Tematika 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Efektifitas Aplikasi 
dan Tematika 

  

 
621.392.000 

Program 
Pembangunan, 
Pengembangan 
Aplikasi dan 
Tematika 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Efektifitas Aplikasi 
dan Tematika 

  

906.345.000,00 

1 Pembangunan, 
Pengembangan 
dan 
Pemeliharaan 
Website 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah aplikasi baru 
dan website 

5 

 
369.820.000 

Pembangunan, 
Pengembangan 
dan Pemeliharaan 
Website 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah aplikasi 
baru dan website 

  

591.969.000,00  

2 

Pengembangan 
Sumber Daya 
Aparatur di 
Bidang TIK 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Bintek yang 
dilaksanakan 

3 

 
112,806,000 

Pengembangan 
Sumber Daya 
Aparatur di Bidang 
TIK 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Bintek yang 
dilaksanakan 

  

174.438.000,00 

3 
Pemberdayaan 
TIK 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah domain 
dansub domain yang 
dikelola 

60 
 

138.7665,000 
Pemberdayaan 
TIK 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah domain 
dansub domain 
yang dikelola 

  
139.938.000,00 

09 

Program 
Persandian 
untuk 
pengamanan 
Informasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Perangkat 
daerah 

 

 
297.606.384 

 

 

 

 

 

1 

Penyelenggaraan 
Operasional 
Persandian untuk 
Pengaman 
Informasi Milik 
pemerintah 
Daerah 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Perangkat 
Daerah yang Telah 
menggunakan 
persandian  

 
 

142.368.384 
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No. 

RENCANA TAHUN 2020 PRAKIRAAN MAJU TAHUN 2021 

Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif Program 
Kegiatan Lokasi 

Indikator Kinerja 
Program/ Kegiatan 

Target 
Capaian 
Kinerja 

Pagu Indikatif 

1 2 4 3 5 6 2 4 3 8 9 

2 

Monitoring, 
Evaluasi, dan 
Pelaporan di 
bidang 
Keamanan 
Informasi 

Provinsi 
Jambi 

 
 
Jumlah Hasil 

 

 
 

155.238.000 

 

 

 

 

 

10 

Program 
Pengembangan 
Data dan 
Informasi 
Statistik Daerah 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan Data 
dan Informasi 
Statistik Daerah 

 

 
359.969.700 

 

 

 

 

 

1 

Pengumpulan, 
Pengelohan dan 
Analisis Data 
Statistik Sektoral 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Data 

 

 
193.768.000 

 

 

 

 

 

2 

Desiminasi 
Layanan dan 
Publikasi Data 
Statistik Sektoral 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Layanan 

 

166.201.700  

 

 

 

 

JUMLAH 181.800.000       -  11.750.000.000  
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2.5.  Penelaahan usulan Program dan Kegiatan Masyarakat 

Diskominfo Provinsi Jambi setiap tahun menghimpun usulan program dan 

kegiatan serta kajian dari masyarakat melalui Pemerintah Kabupaten/Kota, SKPD 

di lingkungan Provinsi Jambi. Usulan-usulan tersebut akan direkapitulasi dan 

dikoordinasikan pada kegiatan Rapat Koordinasi Kominfo untuk menjadi bahan 

program dan kegiatan tahun berikutnya. 

No. 
Program/Kegiatan 

Lokasi 
Indikator Kinerja 

Program/ Kegiatan Besaran/Vol 
Catatan 

1 2 4 3 5 6 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

01 

Program Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

  

  

1 
Penyediaan jasa surat 
menyurat 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah surat 
  

  

2 
Penyediaan jasa 
komunikasi, sumber 
daya air dan listrik 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah kantor 
  

  

3 
Penyediaan jasa 
administrasi keuangan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jasa 
keuangan   

  

4 
Penyediaan Jasa 
kebersihan Kantor 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jasa 
kebersihan Kantor  

 

5 
Penyediaan alat tulis 
kantor 

Provinsi 
Jambi 

Jumah alat tulis 
kantor 

  
  

6 
Penyediaan barang 
cetakan dan 
penggandaan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah barang 
  

  

7 
Penyediaan bahan 
bacaan dan peraturan 
perundang-undangan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah bahan 
  

  

8 
Penyediaan makanan 
dan minuman 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah kegiatan 
  

  

9 
Rapat-rapat koordinasi 
dan konsultasi ke luar 
daerah 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah rapat dan 
konsultasi   

  

02 

Program Peningkatan 
Sarana dan Prasarana 
Aparatur 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan Sarana 
dan Prasarana 
Aparatur 

  

  

1 

Pengadaan peralatan 
gedung kantor 

jumlah 
peralatan 
gedung 
kantor 

Jumlah perlengkapan 
gedung kantor 

  

  

2 
Pemeliharaan 
rutin/berkala kendaraan 
dinas/operasional 

jumlah 
kendaraan 

dinas 

Jumlah peralatan 
gedung kantor   

  

3 

Pemeliharaan 
rutin/berkala peralatan 
gedung kantor 

jumlah 
peralatan 
gedung 
kantor 

Jumlah kendaraan 
dinas 

  

  

03 

Program Peningkatan 
Disiplin Aparatur Provinsi 

Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Disiplin Aparatur 

  

  

1 
Pengadaan pakaian 
dinas beserta 
perlengkapannya 

Provinsi 
Jambi 

 
Jumlah PNS  

  

04 

Program Peningkatan 
Kapasitas Sumber 
Daya Aparatur 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Sumber Daya 
Aparatur 

  

  

1 
Pendidikan dan 
pelatihan formal 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah peserta 
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No. 
Program/Kegiatan 

Lokasi 
Indikator Kinerja 

Program/ Kegiatan Besaran/Vol 
Catatan 

1 2 4 3 5 6 

05 

Program peningkatan 
pengembangan 
sistem pelaporan 
capaian kinerja 
keuangan 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan Sistem 
Pelaporan Capaian 
Kinerja 

  

  

1 
Kegiatan penyusunan 
Perencanaan dan 
Pelaporan 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah laporan 
 

 

06 

Program Pemangunan 
dan Pengembangan 
Sarana Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Efektifitas Sarana 
Teknologi Informasi 
dan Komunikasi 

  

  

1 

Pembangunan dan 
Pengembangan 
Jaringan Teknologi 
Indormasi dan 
Komunikasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah jaringan 

  

  

07 
Program Peningkatan 
Kualitas Pelayanan 
Publik 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Pelayanan Publik 

  
  

1 

Penyebarluasan 
Informasi 
Penyelenggaraan 
Pemerintah Daerah 
Provinsi Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Informasi 

  

  

2 

Pembinaan  dan 
Pengembangan 
Sumber Daya Informasi 
Publik 

  

Jumlah Event Centra 
yang di adakan  

  

3 
Pelayanan Teknis 
Komisi Informasi 
provinsi Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah layanan 
  

  

4 
Penyediaan dan 
Pelayanan Informasi 
Publik Provinsi Jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah layanan 
  

  

5 

Penyelenggaraan 
hubungan 
kemasyarakatan, Media 
dan kemitraan informasi 
dan komunikasi publik 
provinsi jambi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah informasi 
publik 

  

  

08 

Program 
Pembangunan, 
Pengembangan 
Aplikasi dan Tematika 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan 
Efektifitas Aplikasi 
dan Tematika 

  

  

1 Pembangunan, 
Pengembangan dan 
Pemeliharaan Website 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah aplikasi baru 
dan website  

  

2 
Pengembangan 
Sumber Daya Aparatur 
di Bidang TIK 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Bintek yang 
dilaksanakan  

  

3 
Pemberdayaan TIK 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah domain 
dansub domain yang 
dikelola 

 
  

09. 
Program Persandian 
untuk pengaman 
informasi 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Perangkat 
daerah  

 

1 

Penyelenggaraan 
oprasional persandian 
untuk keamanan 
informasi milik perintah 
daerah 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Perangkat 
Daerah yang Telah 
menggunakan 
persandian 

 

 

2 
Monotoring, Evaluasi, 
dan pelaporan dibidang 
keamanan informasi 

Provinsi 
Jambi 

       Jumlah Hasil 
 

 

10. 

Program 
Pengembangan  Data 
dan Informasi Statistik 
Daerah 

Provinsi 
Jambi 

Persentase 
Peningkatan Data 
dan Informasi 
Statistik Daerah 

 

 

1 
Mengumpulan, 
pengolahan dan 

Provinsi 
Jambi 

 
Jumlah Data  
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No. 
Program/Kegiatan 

Lokasi 
Indikator Kinerja 

Program/ Kegiatan Besaran/Vol 
Catatan 

1 2 4 3 5 6 

analisis data ststistik 
sektoral 

2 
Diseminasi  Layanan  
dan publikasi data 
statistik sektoral 

Provinsi 
Jambi 

Jumlah Layanan 
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BAB III 
TUJUAN,SASARAN, PERANGKAT DAERAH  

 
3.1. Telaahan terhadap Kebijakan Nasional 

Pemerintah memajukan ilmu pengetahuan dan teknologi informasi dengan 

menjunjung tinggi nilai-nilai agama dan persatuan bangsa untuk memajukan 

peradaban serta kesejahteraan umat manusia. 

Kegiatan Teknologi Informasi, dan/atau pemanfaatan hasil teknologi 

informasi, Kecuali:  

1. Kegiatan yang menggunakan dana dari pemerintah; 

2. Kegiatan yang dilakukan di luar negeri; 

3. Kegiatan pengawasan dan/atau pengujian rutin terhadap kualitas produk, 

bahan, peralatan, produk dan/atau proses; 

4. Pengumpulan data; 

5. Survei efisiensi atau studi manajemen; 

6. Riset pasar dan/atau promosi penjualan; 

7. Pembelian dan/atau pembayaran royalti teknologi dari entitas lain di luar 

negeri. 

Sasaran  

1. Tumbuhnya penemuan iptek baru sebagai hasil litbang nasional 

2. Meningkatnya ketersediaan, hasil guna, dan daya guna iptek.  

3. Tertatanya mekanisme intermediasi untuk meningkatkan pemanfaatan hasil 

litbang, serta tumbuhnya jaringan kemitraan dalam kerangka sistem inovasi 

nasional.  

4. Terwujudnya iklim yang kondusif.  

Arah Kebijakan  

1. Mempertajam prioritas penelitian, pengembangan dan rekayasa iptek.  

2. Meningkatkan kapasitas dan kapabilitas iptek dengan memperkuat 

kelembagaan, sumberdaya dan jaringan iptek di pusat dan daerah.  

3. Menciptakan iklim inovasi dalam bentuk pengembangan skema insentif yang 

tepat   

4. Menanamkan dan menumbuhkembangkan budaya iptek. 

3.2. Tujuan dan Sasaran  

Pernyataan visi dan misi dicapai melalui pencapaian tujuan. Tujuan 

merupakan implementasi dari pernyataan misi organisasi. Tujuan yang merupakan 

penjabaran atau implementasi dari pernyataan misi, adalah hasil akhir yang akan 

dicapai pada jangka waktu tertentu.  Penetapan tujuan harus dapat 

menggambarkan isu-isu strategis yang ingin dicapai oleh semua unit-unit kerja 

dalam suatu organisasi. Penetapan tujuan tidaklah mutlak harus terukur atau 

kuantitatif, namun setidaknya dapat memberikan gambaran yang jelas mengenai 

apa yang akan dicapai dimasa mendatang. Penjabaran dari tujuan secara lebih 
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spesifik dan terukur dirumuskan ke dalam sasaran. Sasaran merupakan bagian 

integral dari proses perencanaan strategis organisasi. Fokus utama penentuan 

sasaran adalah tindakan dan alokasi sumber daya organisasi.  Oleh karena itu 

sasaran harus lebih fokus, bersifat spesifik, terinci dan dapat diukur. 

Memperhatikan evaluasi kinerja pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Jambi, tujuan dan sasaran rencana kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Provinsi Jambi tahun 2019 adalah sebagai berikut : 

  



DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

 

Tabel 3.1 Tujuan dan Sasaran Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Jambi Tahun 2019. 

No. Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 
Target Kinerja 

Sasaran 

1 2 3 4 5 

01.00 
Peningkatan Pelayanan 
Informasi bagi Masyarakat 

Terwujudnya Pelayanan Informasi 
bagi Masyarakat 

Pelayanan Informasi  82 

Terlaksananya Pelayanan 
Pengadaan Barang dan Jasa secara 
elektronik 

Pengaduan 
Masyarakat 

25 

Terselesaikannya Sengketa 
Informasi  

    

02.00 
Peningkatan 
Penyebarluasan Informasi 
Multi Media 

Terwujudnya Penyebaran Informasi 
berbagai Media 

Pembentukan KIM 
Pemberdayaan KIM 

  

Spanduk 70 

Leaflet 15 

Majalah/Tabloid 1 

03.00 

Meningkatkan Sarana dan 
Prasarana TIK dan 
Pemberdayaannya 
  

Terlaksananya Pembangunan 
Aplikasi dan Website Pemerintah 
Daerah Provinsi Jambi 

Aplikasi dan Website 
Milik Pemerintah 
Daerah 

85 

Terwujudnya Konektifitas 
Penggunaan aplikasi dan Website 
Pemerintah Daerah Provinsi Jambi 

Peningkatan Sistem 
Komunikasi dan 
Informatika antar OPD 
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BAB IV 
RENCANA KERJA DAN PENDANAAN PERANGKAT DAERAH 

 

Perumusan Program/Kegiatan, di dalam Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Provinsi Jambi didasarkan beberapa factor, diantaranya pencapaian visi dan 

misi kepala daerah. Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi 

Tahun 2019 mencakup 10 program terdiri dari 30 kegiatan yaitu : 

Program Rutin/Penunjang antara lain : 

A. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran, kegiatan yang dilaksanakan 

antara lain : 

1. Penyediaan Jasa Surat Menyurat 

2. Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik 

3. Penyediaan Jasa Administrasi Keuangan 

4. Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor. 

5. Penyediaan Alat Tulis Kantor 

6. Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 

7. Penyediaan Komponen Listrik/Penerangan Bangunan Kantor  

8. Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor  

9. Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang-undangan 

10. Penyediaan Makanan dan Minuman 

11. Rapat Koordinasi dan Konsultasi Ke Luar Daerah 

B. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur, kegiatan yang 

dilaksanakan antara lain : 

1. Pengadaan kendaraan dinas/operasional 

2. Pengadaan Peralatan Gedung Kantor 

3. Pemeliharaan rutin/berkala kendaraan dinas/operasional 

4. Pemeliharaan rutin/berkala peralatan gedung kantor. 
C. Program Peningkatan Sarana dan prasarana Aparatur, kegiatan yang 

dilaksanakan antara lain : 

1. Pengadaan Pakaian Dinas Beserta Perlengkapannya 

D. ProgramPeningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur, kegiatan yang 

dilaksanakan antara lain : 

1. Pendidikan dan Pelatihan Formal 

E. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja dan 

Keuangan, kegiatan yang dilaksanakan antara lain : 

1. Penyusunan Penyusunan perencanaan dan pelaporan 
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Program Pilihan/Prioritas antara lain : 
 
A. Program Pembangunan dan Pengembangan Sarana Teknologi Informasi dan 

Komunikasi 

Adapun kegiatan yang akan dilaksanakan antara lain : 

1. Kegiatan Pembangunan dan Pengembangan Jaringan Teknologi informasi dan 

komunikasi 

 

B. Program Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik 

 Adapun kegiatan yang akan dilaksanakan antara lain : 

1. Kegiatan Penyebarluasan Informasi Penyelenggaraan Pemerintah Daerah 

Provinsi Jambi. 

2. Pembinaan dan Pengembangan Sumber Daya Informasi Publik. 

3. Layanan Media Komunikasi Publik. 

4. Kemitraan Penguatan Layanan Komunikasi Publik. 

5. Pelayanan Teknis Komisi Informasi Provinsi Jambi. 

6. Kegiatan Diseminasi Informasi. 

 

C. Program Pembangunan, Pengembangan Aplikasi dan Telematika 

 Adapun kegiatan yang akan dilaksanakan antara lain : 

1. Pembangunan dan Pengembangan dan Pemeliharaan Website 

2. Pengembangan Sumber Daya Aparaturdi Bidang TIK. 

3. Pemberdayaan TIK. 

D. Program Persandian Untuk Pengamanan Informasi 

Adapun kegiatan yang akan dilaksanakan antara lain : 

1. Penyelenggaraan Operasional Pewrsandian untuk pengaman Informasi Milik 

Pemerintah Daerah 

E. Program Pengembangan Data dan Informasi Statistik Daerah 

1. Penyusunan Kompilasi Produk Statistik Sektoral dan Analisis Data 

Pembangunan 

 

a. Program dan Kegiatan Tahun 2019 

Rencana Program kegiatan yang akan dilaksanakan Diskominfo Provinsi  Jambi 

untuk 1 tahun yaitu Tahun Anggaran 2020 terdiri dari kegiatan rutinitas perkantoran, 

serta kegiatan pendukung lainnya dapat dilihat pada tabel berikut :
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Tabel 4.1.  Rencana Program Kegiatan Diskominfo Provinsi Jambi Tahun 2020 
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BAB  V 

PENUTUP 

 

Rancangan Rencana Kerja (Renja) Perangkat Daerah menjadi sangat penting 

artinya dalam mengaplikasikan berbagai persoalan terkait dengan perencanaan 

pembangunan daerah khususnya sektor komunikasi dan informasi  sebagai wujud nyata 

dari tanggung jawab pemerintah dalam mengadopsi berbagai kebutuhan masyarakat 

yang mengedepankan perencanaan pembangunan yang berbasis Teknologo informasi. 

dengan keterlibatan lebih banyak para pelaku (stake holder) dalam menciptakan Good 

Government  sesuai dengan tuntutan paradigma baru, yang pada gilirannya akan 

mampu menciptakan kebijakan yang dapat dirasakan masyarakat. Rancangan Renja 

Diskominfo Provinsi Jambi selain menjadi acuan pelaksanaan kegiatan Tahun 2019 

berfungsi pula sebagai sarana peningkatan kinerja Perangkat Daerah Lingkup Provinsi 

Jambi dan kabupaten/kota serta stakeholder yang berkepentingan. Selain sebagai 

bahan pelaksanaan kegiatan selama  Tahun 2019, Renja juga dapat dijadikan umpan 

balik yang sangat diperlukan dalam pengambilan keputusan dan penyusunan rencana di 

masa mendatang oleh para pimpinan managemen dan staf lembaga terkait dan 

stakeholder sehingga akan diperoleh peningkatan kinerja kearah yang lebih baik di 

masa mendatang. 

 

Jambi,           2019 
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