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KATA PENGANTAR

Puji syukur Kkita panjatkan kehadirat Allah, karena atas rahmatNya Panduan
Pelayanan Terintegrasi dan Terkoordinasi RSUD Raden Mattaher Jambi dapat diselesaikan
sesuai dengan kebutuhan rumah sakit didalam melakukan pelayanan oleh PPA (Profesional
Pemberi Asuhan) dan petugas/pegawai di RSUD Raden Mattaher Jambi.

Panduan Pelayanan Terintegrasi dan Terkoordinasi disusun sebagai upaya untuk
meningkatkan mutu pelayanan kesehatan di RSUD Raden Mattaher jambi pada khususnya
baik dalam pelayanan rawat jalan, rawat inap dan pelayanan penunjang. Panduan Pelayanan
Terintegrasi dan Terkoordinasi bertujuan untuk memberikan panduan bagi PPA (Profesional
Pemberi Asuhan) dan petugas/pegawai di RSUD Raden Mattaher Jambi, baik dalam
pelayanan rawat jalan, rawat inap dan pelayanan penunjang sesuai dengan prosedur yang ada.

Panduan Pelayanan Terintegrasi dan Terkoordinasi akan dievaluasi kembali dan akan
dilakukan perbaikan bila ditemukan hal-hal yang tidak sesuai dengan kondisi di RSUD Raden
Mattaher Jambi.

Demikianlah Panduan Pelayanan Terintegrasi dan Terkoordinasi disusun semoga
dapat menjadi panduan bagi PPA dan petugas/pegawai RSUD Raden Mattaher Jambi dalam

memberikan pelayanan.

Jambi, Januari 2019
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BAB |
PENDAHULUAN

A. PENGERTIAN

Suatu kegiatan tim yang terdiri dari dokter,perawat,bidan, nutrisionis dan farmasi
dalam menyelenggarakan asuhan yang terintegrasi dalam satu lokasi rekam medis,
yang dilaksanakan secara kolaborasi dari masing- masing profesi.

B. RUANG LINGKUP

Pelaksanaan asuhan terintegrasi dilakukan di IGD, Rawat Inap dan ICU di Rumah
Sakit Umum Daerah Raden Mattaher jambi.



