
INDIKATOR KINERJA UTAMA DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN PROVINSI JAMBI 2021-2026 

No Indikator Kinerja 
Kondisi 

Kinerja Awal 
(2020) 

Target Capaian Setiap Tahun  Kondisi 
Kinerja 

Akhir 
(2026) 

2022 2023 2024 2025 2026 

I Pedagangan 

1 Pertumbuhan Nilai Ekspor Non Migas (%) -19,15 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0 

2 Persentase Penanganan Pengaduan Konsumen (%) 82,50 90,00 93,00 95,00 97,00 97,00 97,00 

3 
Persentase barang beredar yang diawasi sesuai dengan 

ketentuan perundang-undangan (%) 
12,09 40,00 41,80 43,25 46,60 51,10 51,10 

4 
Persentase Komoditi Potensial yang sesuai dengan 

ketentuan berlaku (%) 
60,00 60,00 62,00 66,00 67,00 70,00 70,00 

5 Persentase kinerja realisasi pupuk (%) 90,00 90,00 91,00 92,00 92,00 94,00 94,00 

6 Tertib Usaha (%) NA 60,00 60,00 60,00 62,00 62,00 62,00 

II Perindustrian 

1 
Persentase Pertumbuhan PDRB Sektor Industri Pengolahan 
Non Migas (%) 

0,35 0.39 0.41 0.43 0.45 0.48 0.48 

2 
Persentase Kontribusi Sektor Industri Pengolahan Non Migas 
Terhadap PDRB (%) 

7,65 7,86 7,97 8,08 8,19 8,30 8,30 

3 
Nilai Ekspor Produk Industri Pengolahan Non Migas (USD 
Miliar) 

0,934 0,966 0,983 1,000 1,017 1,034 1,034 

4 Jumlah tenaga kerja sektor industri pengolahan (orang) 329.124 250.977 257.866 264.755 271.644 278.533 278.533 



No Indikator Kinerja 
Kondisi 

Kinerja Awal 
(2020) 

Target Capaian Setiap Tahun  Kondisi 
Kinerja 

Akhir 
(2026) 

2022 2023 2024 2025 2026 

5 
Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) terhadap pelayanan 
Disperindag 

76,81 76.90 77,00 78,00 79,00 80,00 81,00 

6 Nilai SAKIP B B BB BB BB BB BB 
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Tujuan dan Sasaran serta  Indikator Kinerja Jangka Menengah Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Jambi Tahun 2021-2026 
 

No Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 
Kondisi 

Awal 

Target Kinerja Sasaran Pada Tahun ke - 

2021 2022 2023 2024 2025 2026 

1 
Meningkatkan daya saing 
industri guna mendukung  
perekonomian daerah 

Tumbuh dan 
berkembangnya 
sektor industri 

1 
Persentase Kontribusi Sektor Industri 
Pengolahan Non Migas Terhadap 
PDRB (%) 

7,65 7,86 7,97 8,08 8,19 8,30 8,30 

2 
Persentase Pertumbuhan PDRB 
Sektor Industri Pengolahan Non Migas 
(%) 

0,35 0.39 0.41 0.43 0.45 0.48 0.48 

3 
Jumlah tenaga kerja sektor industri 
pengolahan (orang) 

329.124 250.977 257.866 264.755 271.644 278.533 278.533 

2 

Meningkatkan peran 
sektor perdagangan 
untuk mendukung 
perekonomian daerah 

Tumbuh dan 
berkembangnya 
perdagangan dalam 
negeri 

1 
Persentase Penanganan Pengaduan 
Konsumen (%) 

82,50 90,00 93,00 95,00 97,00 97,00 97,00 

2 
Persentase barang beredar yang 
diawasi sesuai dengan ketentuan 
perundang-undangan (%) 

12,09 40,00 41,80 43,25 46,60 51,10 51,10 

3 
Persentase Komoditi Potensial yang 
sesuai dengan ketentuan berlaku (%) 

60,00 60,00 62,00 66,00 67,00 70,00 70,00 

4 Persentase kinerja realisasi pupuk (%) 90,00 90,00 91,00 92,00 92,00 94,00 94,00 

5 Tertib Usaha (%) NA 60,00 60,00 60,00 62,00 62,00 62,00 

3 
Meningkatkan 
perdagangan luar negeri 

Meningkatnya nilai 
ekspor 

1 
Nilai Ekspor Produk Industri 
Pengolahan Non Migas (USD Miliar) 

0,934 0,966 0,983 1,000 1,017 1,034 1,034 



No Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 
Kondisi 

Awal 

Target Kinerja Sasaran Pada Tahun ke - 

2021 2022 2023 2024 2025 2026 

2 
Pertumbuhan nilai ekspor non migas 
(%) 

-19,15 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0 

4 
Meningkatkan pelayanan  
masyarakat dan dunia 
usaha 

Meningkatnya 
kualitas kinerja 
pelayanan eksternal 
dan internal 
organisasi 

1 

Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat 
(IKM) terhadap pelayanan Dinas 
Perindustrian dan Perdagangan 
Provinsi Jambi 

76,81 76.90 77,00 78,00 79,00 80,00 81,00 

5 

Terwujudnya tata kelola 
pemerintahan daerah 
yang bersih, transparan 
dan akuntabel dengan 
pelayanan publik 
berkualitas 

Terwujudnya 
birokrasi yang bersih 
dan akuntabel 

1 Nilai SAKIP B B BB BB BB BB BB 
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