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KATA PENGANTAR 

 

 

Alhamdulillah, segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat dan hidayah-Nya  sehingga penulis/penyusun dapat menyelesaikan Buku Saku 

Perizinan Oneline Single Submission(OSS) berupa panduan (manual book) bagi pelaku usaha 

dalam memproses perizinan dimulai dari pendaftaran sampai dengan penerbitan izin. 

Pada era globalisasi ini, dalam menyongsong revolusi industry 4.0, organisasi 

dituntut dapat melakukan perbaikan terus-menerus (continuous improvement) dalam 

rangka meningkatkan daya saing serta mengejar keunggulan kompetitif di Daerah nya. 

Berkenaan dengan kebutuhan organisasi dan kondisi global tersebut diatas, dibutuhkan 

peran teknologi dan informasi dalam menghadapi tantangan kaum milenial kekinian.  

Pembuatan buku saku perizinan Oneline Single Submission ini merupakan suatu 

cara atau metode yang digunakan untuk mendukung pelaksanaan proses kemudahan 

Investasi (easy doing Business), yaitu pelaku usaha dapat dengan mudah melakukan 

pembelajaran secara mandiri dalam memproses perizinan, dimana saja dan kapan saja, 

sehingga proses pelayanan perizinan dapat dilakukan secara cepat, tepat dan efisien.  

Penulis menyadari keterbatasan, oleh karena itu kritik dan saran yang bersifat 

konstruktif merupakan upaya penyempurnaan buku saku ini. Semoga bermanfaat bagi para 

pembaca, terimakasih. 

    Jambi,      Mei 2019 

 

Haris Prasetya, SE, M.B.A 
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