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1. LATAR BELAKANG

a.

Rumah Sakit Umum Daerah Raden Mattaher Jambi Rumah sakit rujukan tingkat | untuk provinsi Jambi
harus dapat memberikan pelayanan yang baik secara medis maupun sistem pendukung pelayanan dan
pemasaran.

Perkembangan teknologi yang begitu cepat baik dalam bidang kedokteran maupun dibidang teknologi
infomasi sehingga menuntut untuk terlaksananya sistem pelayanan yang cepat dan akurat.

Sistem Infomasi Manajemen Rumah Sakit adalah suatu proses pengumpulan, pengolahan dan
penyajian data rumah sakit dan merupakan pendukung sistem pelaporan rumah sakit kepada
Kementerian Kesehatan.

Manajemen RSUD Raden Mattaher Jambi memerukan data yang akurat dan pelaporan yang tepat
waktu dan pengambilan keputusan.

Rumah Sakit umum Daerah Raden Mattaher sudah memiliki Sistem Infomasi Manajemen Rumah Sakit
(SIMRS) berbasis PB

Saatini SIMRS sudah terintegrasi akan tetapi belum maksimal, sehingga perlu pengembangan

. Upaya pengembangan berbagai dimensi rumah sakit sebagai bagian dari sistem rujukan pelayanan

kesehatan secara nasional telah menjadi kebutuhan mutlak

Kebutuhan pengembangan semakin sulit untuk dihindari terutama dalam menghadapi tuntutan untuk
menyeimbangkan mutu pelayanan dengan efisien.

Salah satu kunci utama untuk menciptakan pelayanan kesehatan yang bemutu dan operasional yang
efisien atas proses pelayanan kesehatan tersebut sangat bergantung pada dukungan sistem informasi
sebagai sarana perencanaan, pelaksanaan sekaligus evaluasi mutu yang berkelanjutan.

2. TUJUAN

a.

Adanya sistem informasi yang akurat dan pelaporan yang tepat waktu yang terintegrasi/terpadu antar
seluruh bagian/unit terkait, sehingga pihak manajemen dapat melihat keluaran laporan yang tepat dan
akurat.

Adanya aplikasi pada back office yang terintegrasi dengan aplikasi front office yang berhubungan
dengan pasien dan pelayanan medis, agar setiap data yang ada dapat diolah menjadi sebuah laporan
yang akurat sesuai dengan kebutuhan rumah sakit

Adanya perangkat pendukung kegiatan , sebaiknya SIMRS juga dilengkapi dengan sarana kerja yang
memadai berupa perangkat keras (hardware), seperti server penyimpanan data, PC untuk pengguna
SIMRS, jaringan (network), dan perangkat pendukung jaringan.

Adanya kegiatan pemeliharaan SIMRS, baik dari segi perangkat keras maupun perangkat lunak,
termasuk perkembangan pelayanan rumah sakit, perubahan kebijakan rumah sakit, ataupun
perubahan kebijakan-kebijakan perumahsakitan.

Untuk meningkatkan pelayanan kepada masyarakat pengguna jasa kesehatan atau pasien, agar
semua proses administrasi dan pelayanan medis dapat dilaksanakan dengan akurat.

Untuk menjaga integritas data, sehingga data yang ada bisa dikatakan valid.

Untuk meningkatkan kepercayaan para dokter dan staff di rumah sakit berkaitan dengan adanya data
yang valid, terutama pada pencatatan jasa medis dokter.

Untuk memberikan pelayanan kebutuhan informasi baik kepada fungsi-fungsi manajerial didalam pengendalian
pelaksanaan kegiatan maupun kepada pihak-pihak ekstemal rumah sakit yang terkait dengan kinerja rumah sakit.



